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TAPAHTUMAKAVIJAN POLKU 1: Ennen tapahtumaa

[Liszohje

Ensimmainen viesti ja
ennakkomarkkinointi

Saapumispaatoés /
|Lipunosto

Viikko ennen tapahtumaa

|Péiivéi ennen

IKysymys/ Lisaohje

Ennakkomarkkinointi luo
mielikuvan ja odotukset, jotka
johtavat lopulta saapumis- tai
lipunostopaatokseen

tunteeseen pohjaava
prosessi - innostus,

ovat usein valttia

Ihmisen paatoksenteko on

helppous ja vaivattomuus

Pitaako innostaa lisaa, tarjota
oleellista tietoa aikatauluista,
saapumisesta tms, onko
tapahtumakumppaneiden
viestintad tms?

Tassa kohtaa viimeistaan
on hyva antaa
saapumisohjeet,
viimeistelty aikataulu,
tietoatilasta ja paikasta

Mita kavijan
halutaan kokevan

mieti miltd haluat
minkakin kavija
kokemuksen kannalta
oleellisen
kosketuspisteen

tuntuvan
Tapahtuman Mita
liarjestaja tekee tapahtumajarjestajan

pitda tehda, jotta
haluttu kokemus
syntyy?
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Tapahtumapaikalla
on...

Mita
tapahtumapaikalla
pitaa olla, jotta toivottu
kokemus voi toteutua?

Ohjelmassa ja
tapahtumasisallossa
on

Mita ohjelmassa pitaa
huomioida eri
vaiheissa, jotta
kavijakokemus
toteutuu?

Mitéa kavijan pitaa
tietaa, jotta
kokemus toteutuu

Mita kavijan pitaa
tietaa eri vaiheissa,
jotta kokemus on
mahdollisimman
hyva?
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Onko
kosketuspisteessa
jotain erityista?

Jos tapahtumalla on
esimerkiksi teema,
miten se nakyy ja
kulkee mukana eri
kosketuspisteissa?




