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Johdanto

Saariselka kansainvaliseksi pyéramatkailukohteeksi -hanke on Inarin kunnan hallinnoima EAKR-
hanke, jossa oli mukana 10 paikallista yritysta ja Inari Saariselka Matkailu Oy. Hanke alkoi
alkuvuodesta 2020 ja paattyi maaliskuun lopussa 2022. Hankkeen budjetti oli 179.800 euroa.

Hankekoordinaattorit

Hankkeessa aloitti hankekoordinaattorina Vesa-Matti Kleemola, joka irtisanoutui tehtavastaan
syksylla 2020. Kleemola toimi hankkeessa ajalla 03-10/2020. Uutena hankekoordinaattorina aloitti
Tuija Laitakari marraskuun alussa 2020. Laitakari tyoskenteli koordinaattorina hankkeen loppuun
eli 31.3.2022 saakka.

Hankeajan haasteet toimintaymparistossa ja keskeisimmat muutokset ennakkotilanteeseen

Hanke alkoi 2020 koronan kanssa samaan aikaan ja loppui 2022 maaliskuun lopussa. Korona loi
haastetta koko hankkeen ajan. Kansainvalistymistoimintojen tekeminen oli epavarmaa ja
suunnitelmallisuus hankalaa. Messuja ja myyntitapahtumia peruttiin jatkuvasti. Osa siirtyi
pidettavaksi virtuaalisesti ja osa peruttiin kokonaan, kuten MATKA 2022, johon hankkeessa oltiin
suunniteltu osallistuttavan.

Matkailualan yritykset joutuivat sopeuttamaan toimintaa alati muuttuvien rajoitusten ja sulkujen
takia koko hankkeen ajan. Kotimaiset asiakkaat olivat selkedsti suurempi ryhma Lapin ja taten
my06s Saariseldan matkailijoista kuin aiempina vuosina. Tahan vaikutti ennen kaikkea ulkomaan
matkailun rajoitukset. Oli aikoja, etta kansainvaliset matkailijat eivat voineet matkustaa Suomeen
lomamatkalle laisinkaan. Alla olevasta kuviosta nakyy Saariseldn alueen kesdkauden matkailijat
viimeisen kolmen vuoden ajalta.

Matkailusesonkien ydopymiset ja saapuneet asuinmaittain muuttujina Maa ja Vuosi. Kesakausi (05
-10), ....148 Inari (Saariselka), Yopymiset, lkm.
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Vuosi

Kuviol. Majoitustilastot kesdkaudet 19-20-21 Saariselka Inari. Léhde tilastopalvelu Rudolf, Business Finland.
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Muuttuvat rajoitukset olivat arkipaivaa yrityksissa esimerkiksi henkilémaarissa eli paljonko
asiakkaita sai ottaa mukaan ohjatuille retkille, paljonko heita sai olla sisatiloissa kerrallaan, pitiko
sisatilat sulkea kokonaan ja esimerkiksi ravintolat saivat toimia hetkittdin vain take away
periaatteella. Hotellit menettivat koronapandemian intensiivisimmissa vaiheissa asiakkaat lahes
kokonaan, koska ihmiset suosivat pysyttelya lahipiirissa ja mdkkien vuokraus oli haluttavin
majoitusmuoto. Lahestyttdessa hankkeen viimeisia kuukausia eli joulukuusta 2021 eteenpain
kansainvaliset asiakkaat palasivat takaisin Lappiin etenkin Keski- ja Eteld-Euroopasta seka Iso-
Britanniasta. Koko talvikausi saatiin lopulta vedettya kiitettavasti lapi vaikka matkailu toimi
edelleen epavarmuuden maarittdmassa maailmassa. Helmikuussa 2022 alkanut Ukrainan sota loi
vield viimeiset synkat pilvet matkailun tulevaisuuden nakymien ylle, mutta toistaiseksi toimijat
ovat luottavaisia, etta kansainvalisen matkailun elpyminen on Saariseldllakin nyt mahdollista.

Hanketta perustettaessa Metsahallitus oli jaanyt epdhuomiossa kutsumatta mukaan hankkeeseen.
Tama aiheutti alussa pienta haastetta, mutta asia korjaantui kutsumalla heidat mukaan kaikkiin
ty6pajoihin hankkeen aikana. Lopulta Metsahallitus oli tarkea yhteistydkumppani etenkin Urho
Kekkosen kansallispuistossa sijaitsevien maastopyorareittien ja hankkeessa valittujen
ympyrareittien ja runkoreitin merkitsemisen osalta. Lisaksi heidan kanssaan tyostettiin
maastopyorailijan etikettiin ja ohjeisiin liittyvaa kirjallista materiaalia seka karttoja. Metsahallitus
ilmoitti yllattaen hankkeen ollessa kdynnissa, etta he eivat enaa hallinnoi kansallispuiston
ulkopuolella olevia, tarkemmin Nelostien lansipuolella olevia reitteja (Kultareitti ja Kulmakurun
reitti), joten niita ei ole hankkeen toiminta-aikana merkitty maastoon maastopyérailijoille
soveltuviksi. Koitimme 16ytaa reiteille uuden hallinnoijan, mutta mydskaan Inarin kunta tai
Saariselan hoito-osuuskunta eivat halunneet ottaa reitteja vastuulleen. Edelld mainituista
pyorailijoille hyvin soveltuvista reiteista tallennettiin tasta huolimatta GPX-jaljet valmistellun
reittisuunnitelman mukaisesti ja ne haluttiin sisallyttdda mukaan karttaan. Ihmiset, jotka ovat
liikkuneet alueella, tuntevat myos nama kyseiset reitit Kulmakurun ollessa klassikko taitavammille
kuskeille ja Kultareitin tarjotessa niin aloitteleville kuin kokeneemmille polkijoille kurkistuksen
kullankaivuun historiaan ja edelleen toimivaan yksityisten ihmisten toteuttamaan kaivamiseen.

Lisaksi hanketta perustettaessa oli oletus, etta Saariselka Ski & Sport Resortin alueella olisi jo
olemassa olevia alamékireitteja eli Bikepark alue. Nain ei kuitenkaan ollut, vaan reitit, jotka oli
osoitettu alamakipolkijoiden kaytt6on, olivat siihen tarkoitukseen turhan raakileita ja haastavia.
Reitit poistettiin kdaytdsta hankkeen aikana ja alueelle on suunnitelmana rakentaa lahivuosien
aikana paremmin aloittelijoille sekd myds harrastajille soveltuvia flow-henkisia pyorailyreitteja,
pump track seka harjoitteluratoja.
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1. Hankkeen tarve, tavoitteet ja kohderyhma

Hanke perustettiin kehittdmaan alueen ymparivuotista matkailua etenkin kesatarjontaa
parantamalla ja vastaamaan maastopyoraily- seka yleisemmin pydramatkailun kasvavaan
markkinaan. Nahtiin, ettd jo olemassa olevan polkuverkoston tuotteistaminen ja markkinointi
oikein kohdennetuissa kanavissa potentiaalisille kohderyhmille mahdollistaisi Saariseldan
kehittymisen kansainvilisen tason pydramatkailukeskukseksi.

Tavoite: Kehittdd Saariseldstd ympdrivuotisesti elinvoimainen kotimaisia seké kansainvdlisié
asiakkaita houkutteleva, tunnettu mtb-, pyordily- ja osin myés outdoors-kohde.

Tavoitteet jaoteltiin hakemuksessa seuraaviin kehittamispolun askeleisiin

- Toimenpide 1. Asiakas- ja markkinaymmarryksen kasvattaminen
- Toimenpide 2. Informaation ja viestinnan kehittaminen

- Toimenpide 3. Saariselan profilointi mtb- ja outdoors -kohteena
- Toimenpide 4. Palveluiden tuotteistaminen ja konseptointi

- Toimenpide 5. Markkinointi ja myynninedistaminen

- Toimenpide 6. Seuranta ja analysointi

Kdaymme raportissa seuraavaksi l[api mita hankkeessa on niiden osalta toteutettu, mika on jaanyt
toteuttamatta ja jos nain, niin miksi.

1.1. Toimenpide 1: Asiakas- ja markkinaymmarryksen kasvattaminen
Toimenpidekokonaisuudessa toteutetaan tyépajoja ja niihin liittyvié keskustelutilaisuuksia.
Toimenpidekokonaisuus jaksottuu koko hankkeen toiminta-ajalle ja térked osa siité ovat
oppimiskokemusten arviointi ja analysointi sekd johtopddtdsten teko.

Toimenpidekokonaisuuden tuloksena yritysten osaaminen kasvaa ja hankkeen pddittyessd
osallistujilla on yhtendisempi ja kokemukseen perustuva nédkemys tulevaisuuden toimenpiteistd.

Hankkeen toteuttamisessa yksi alkukuukausien tarkeimpia asioita oli hankkeelle
padkonsulttiyrityksen kilpailuttaminen ja heiddn kanssaan tiiviissa yhteistydssa hanketoiminnan
toteuttaminen. Padkonsultiksi valittiin kesalla 2020 suunnittelutoimisto Nordkapp ja yrityksesta
kolmen hengen tiimi; Heikki Savonen, Sami Niemela ja Erkki Izarra aloittivat valmistelutyon
projektissa pidettaviin tydpajoihin. Lokakuun alussa hankkeessa jarjestettiin kaksipaivainen
pyoramatkailun kehittamistyopaja Saariselalla Nordkappin vetamana kestaen 8h/pdiva. Naissa
tyOpajoissa maariteltiin projektin tavoitteet ja tarkennettiin sen fokusta tilanteessa, jossa COVID-
19 -pandemia oli jo muuttanut matkailun luonnetta rajummin kuin kukaan olisi osannut projektin
suunnitteluvaiheessa kuvitella.
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1.1.1.Kohderyhmat

Suunnittelutoimisto Nordkapp teki syksylld 2020 laajan kvalitatiivisen haastattelututkimuksen (14
kpl tunnin mittaisia syvahaastatteluja) muodostaakseen kasityksen missa maastopydramarkkinalla

mennaan ja mitka asiat ovat keskeisia pyorailevien asiakkaiden houkuttelussa ja
kokemuksen rakentamisessa. Pyorailyalan toimijoiden ja pyorailijoiden haastatteluiden

pohjalta hankeryhman tyOopajoissa Saariselan yrittdjien kanssa maariteltiin alueelle haluttavat
kohderyhmat kahden asiakastyypin alle kokeilijoihin ja tavoitteellisiin pyéramatkailijoihin.

Seuraavassa on kuvaukset molemmista asiakastyypeistad keskeisine ominaisuuksineen.

”Calle Coceilija”

Callelle pyoraily tarjoaa yhta mahtavat sosiaaliset puitteet kuin hiihtokin.
Pyoraretkikohteessa pitaa olla paljon muutakin tekemista kuin vain pyoraily: hyvaa
ruokaa, kunnon majoitus ja mielelldadan myos vaihtoehtoisia aktiviteetteja koko

perheelle.

Parasta on tekeminen yhdessa ja kokemuksista turiseminen paivan paatteeksi hyvan
ruoan parissa. Kavereiden kanssa voi valilla vierahtaa vahan pitempaankin lasin

aarella.

"Sosiaalinen kokija” on harrastajapyorailija, jolla on kotona parikin pyoraa, mutta
matkoilla han lahinna vuokraa valineet. Kotoa starttaavat parin paivan pyoraretket

tosin tehdaan omalla kalustolla.

Han kadyttaa paljon palveluja kohteessa. Mita helpommin pyorailykokemus, tai mika
tahansa muu aktiviteetti on saavutettavissa, sitd parempi. Valmiit kokemuspaketit
kuljetuksineen ja yksityiskohtaisine jarjestelyineen ovat hanen toivelistallaan, jo

matkaa suunniteltaessa.

Pyoraily on erinomainen tapa nauttia paikallisista nahtavyyksista ja elamyksista.
Kaluston on oltava hyvakuntoista ja laadukasta. Erityisesti séhkdavusteiset pyorat
kiinnostavat, silla niilld paasee vaivattomasti paikkoihin, jotka muuten olisivat
urheilusuorituksen takana. Han ei kaihda pienta hikoilua ja punnertamista, mutta
tama pitda olla tiedossa retkelld lahdettdessa. Kuntoliikunta on oma lajinsa, jota

enimmakseen tehdaan kotikunnailla.
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Calle Coceilijan nimen kirjoitusasu on korostetusti C:lla siksi, ettd sen halutaan kuvaavan
kansainvalista asiakasta, vaikka samalla myds kotimaista. Myos alapuolella esitelty Tatjana Tavoite
on nimetty samalla logiikalla. Tatjanan tapauksessa nimen vahva assosiaatio Venajaan, joka
hankkeen aikana aloitti sodan hyokkaamalla Ukrainaan, heratti keskustelua hankkeen viimeisessa
tyopajassa. Nimen paatettiin antaa olla, koska Tatjana voi asua myds monessa muussa maassa
kuin Vendjalla ja se on muodostunut kasitteeksi hankkeen aikana. Nimilla on Iahinna tarkoitus
tuoda esiin niin kansainvaliset kuin kotimaiset matkailijat sekad keskeinen ominaisuus
asiakasryhman kayttaytymisessa. Molemmat soveltuvat tarkoitukseen hyvin ja ovat jadneet alueen
yrityksissdkin mieleen. Nimia kdytetaan vain sisdisessa asiakasmaarittelyssa eivatka ne ole
esimerkiksi reittien markkinointinimia, vaikka olemme keskustelleet nimikkoreittien
kehittamisesta ja tyonimina ne ovat kulkeneet Callen ja Tatjanan reitteina. Nimikkoreittien
kehitystyota jatketaan hankkeen jalkeen ja ne pyritdan saamaan esille kesdkauden 2022 aikana.

"Tatjana Tavoite”

Maastopyoraily on taman monipuolisen liikkujan, Tatjanan, ykkoslaji. Han kehittaa
koko ajan itsedan pyorailijana ja mittaa osaamisensa sadannollisesti tapahtumissa.
Tapahtumat auttavat pysymaan lajin sisapiirissa, seuraamaan lajin kehitysta ja niiden
kautta I6ytaa saman henkista seuraa. Tapahtumat ovat aina kohokohtia, joihin

mennadan yhdessa kavereiden tai perheen kanssa.

Vaikka maastopyorailyn on ykkdslaji, on harrastajalla monenlaisia pyoria kaytéssaan
ja eri tarkoituksiin. Alaméakiajo on parasta tekniikan kannalta, mutta maantieajo
puolestaan kasvattaa kestavyyttd. Bikeparkkeihin on niihinkin kiva menna, vaikka
oikeassa vaihtelevassa luonnossa maastopyoraily on parasta. Reitit ja reitti-infot on

tarkeitd, kun valitaan kohdetta.

Pyorat kulkevat auton perdssa joka paikkaan. Pyorailya on mahtava harrastaa
vaihtelevissa maastoissa ja pyora tulee valittua sen mukaan. Etenkin perheen kanssa
pyoraily on yhteista aikaa, cruisailua ja luonnosta/ulkoilusta nauttimista. Aina ei

jaksa ajella hikihatussa, sille on oma aikansa.

Pyoramatkoja valmistellaan huolella. Mukana kulkee usein aika paljon tavaraa. Oma
pyora on ihan pakko olla mukana. Jonkun kerran on tullut myos vuokrattua pyora,
mutta ne ovat olleet perhelomia. Etenkin sahkopyorat ovat nailla retkilla mainioita

valineitd, joilla on helppoa ja nopeaa ottaa uusia paikkoja haltuun.
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Seuraavassa kuviossa on viela tiivistettyna nama kaksi valittua kayttajaryhmaa osoittaen mika
heille on kokemuksessa keskeista ja mika ei niin tarkeaa.

Calle Coceilija Tatjana Tavoite
(Sosiaalinen Fiilistelija) (tavoitteellinen harrastaja)
Pyorailyyn liittyvat palvelut Pyorailyyn liittyvat palvelut
® - @ S) - @
Muut palvelut Muut palvelut
© s @ © ° @
© Sosiaalisuus o ® © Sosiaalisuus % @
Muut aktiviteetit iviteeti
© o @ © n Muut aktiviteetit @
~ - Pyorailyosaaminen @ ~ Pyorailyosaaminen Z @
@ R;im ® ~ Reitit . @
Teknologiat i
® _ ® = Teknologiat . ®
Luonto Luonto
© - @ © ° @

Kuvio 2. Valitut asiakaskohderyhmat. Lahde Nordkapp

Maaritellyt kohderyhmat ovat toimineet suuntaviivoina hankkeen edetessa. Calle Coceilijan
rinnalle ns. aloittelija/kokeilijaryhm&an on nostettu myos lapsiperheet, koska ne ovat Saariselan
ympadrivuotiseen tarjontaan hyvin istuva lomailuun satsaava kohderyhma niin kotimaassa kuin
kansainvalisesti ja heidan osuus on ollut Saariseldlla kasvussa koronan aikana. Keskusteluissa
yritysten edustajien seka matkailuinfossa tydskentelevien kanssa on tullut ilmi, etta Saariseldlla on
viimeisen parin vuoden aikana ollut ilahduttavasti nuorempia matkailijoita, selvasti enemman kuin
aiempina vuosina. Tata edesauttoi korona keskittden matkailun kotimaahan ja nostamalla
luontoliikunnan ja outdoor -kulttuurin trendaavaksi etenkin nuorten keskuudessa seka
vaikeimpina korona-aikoina vanhemmat ihmiset eivat uskaltaneet tai voineet taudin pelossa
matkustaa.

Hankehakemuksessa oli maaritelty hankkeen tarkeimmaksi kohderyhmaksi yritykset. Hankkeen
aikana jarjestimme lukuisia tyopajoja Nordkappin kanssa yhdessa seka paikallisesti
yhteistyokumppaneiden kanssa. Jarjestimme mm. reittien suunnittelupalaverin syksylla 2020 seka
reittien merkintapalaverin vuoden 2020 lopulla yhdessa Metsdhallituksen kanssa. Huhtikuussa
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2021 kokoonnuimme yrittdjien ja Nordkappin kanssa kesdpyorailytyopajaan teamsin valityksella.
Ty6pajaan oli kutsuttu mm. Hotelli Iso-Sydtteen johtaja Juha Kuukasjarvi esittelemaan Saariselan
alueen toimijoille heidan perustaman Bike Hotel Conceptin kehitystarinan eli miten
maastopyorailysta tuli yksi keskeisia osa-alueita heidan yrityksen liiketoimintaan. Kuukasjarven
esityksessa keskeista oli halu ottaa riski, satsata laadukkaaseen kalustoon ja sen huoltamiseen
sekd yhteistyon merkitys Syotteella maastopydramatkailun kehittymisen mahdollistamiseksi. Tama
heratti hyvaa keskustelua tydpajaan osallistuneiden keskuudessa.

Kesan 2021 aikana mm. Saariselka Ski & Sport Resort laajensi vahvasti pyoravuokraamotoimintaa
vuokraamalla aiempaa laajempaa ja laadukkaampaa valikoimaa pydria sahkdpyorista luomuihin
painottuen sahkopyoriin taysjoustoista fatbikeihin. Myods Saariselan keskusvaraamo otti
ensimmaista kertaa valikoimiin mukaan sahkopyorat ja Kuukkelin Booking laajensi omaa e-fatbike
tarjontaa entisestaan kokonaisvuokrapyéramaaran kasvettua lahes 150 kappaleeseen. Wilderness
Hotel Muotka vuokrasi hotellitoiminnan yhteydessa ensimmaista kertaa e-fatbikeja kesalla 2021.
Lisaksi Kiilopaalla Roll Outdoorsilla oli tarjolla runsas valikoima laadukkaita py6ria luomu
fatbikeista sahkotdysjoustoihin seka Lapland Safaris Northilla oli valikoimassa fatbikeja luomuna
seka sahkolla. Kesalla pyoramatkailuun panostaneet yritykset saivat vastinetta ottamalleen riskille
ja tekemalleen tyolle. Sen pohjalta pyoramatkailun kehittamista halutaan jatkaa edelleen, kehittaa
kunkin yrityksen toimintaa ja prosesseja niin yrityksen kuin asiakaskokemuksen kannalta eli kyeta
palvelemaan asiakkaita paremmin ja siten mahdollistaa liiketoiminnan positiivisen kehityksen
jatkossakin.

2021 marraskuussa Saariselan pydramatkailuhanke ja sen tulokset esiteltiin Spirit of Inarissa
yhdessa Claude Balsigerin (Allegra, Sveitsi) pyéramatkailun kehittamista kansainvalisesta
nakokulmasta kuvanneen esityksen kanssa. Yhdessa esitykset toivat laajemmalle yleisolle hyvin
esiin potentiaalin mika Saariselan alueella on pydramatkailun kehittamiseksi kansainvalisiin
mittoihin.

Hankkeen lopuksi maaliskuussa 2022 jarjestettiin kaksipdivdinen loppuseminaari Nordkappin
kanssa, alla yritysten havainnot pyoramatkailun kehittymisesta alueella hankkeen aikana.
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Yrittajien nakemyksia ja havaintoja pyorailyn
kehittymisesta hankkeen aikana.

Pyaramatkailu on kasvanut ja asiakkaiden profiili on muuttunut (hotellin johtaja)
+ On tullun uudenlaisia asiakkaita, jotka nuorempia, pyorailyoita, vaativampia ja kayttavat enemman
rahaa kuin hilhtokansa,

+ Kurteista nakee, etta kesalla kaytetaan paljon enemman ravintoloihin rahaa kuin talvella.
+ Vaatimustaso palveluja kohtaan on kasvanut 'Myydyin tuote oli aiemmin pithjB
kalja, tanaén punaviini ja
punajuuriburger”

Alueelle on tullut uusia asiakasryhmia (valinevuokraus ja opastuspalvelut)

+  Asiakkaita, jotka ovat nuorempia, ewvitka ole aikaisemmin kiyneet Lapissa

« Eivat vain hiihda, kokeilevat myos muita lajeja, etenkin pyorailya

«» Valineiden maara ja vuokraus on tuplaantunut, kesalla enemmankin kuin vain tuplat

. ui)h‘(ODYO(J». varataan ensin. Nillle on paljon kysyntaa. Erityisesti asiakkaat, joille muuten
luonnossa litkkuminen on hankalaa esim. ian, iunnow tai vamman takia

« Lapsille ei ole sahkopybna tarjolla, ovat hiukan vaarallisia painon ja hallittavuuden takia

"Pyoraily on alueen vetovoimatekijé
keséllé ja talvella”
Pyorailijat ovat nuorempia (opaspalvelut)

* Alueella on paljon uusia asiakkaita, jodle paalaji on pyoraily tai sen kokeilerminen
* Paljon kokeillaan myos muita lajja

Pyoraily mahdollistaa luonnossa likkumisen aivan uusille asiakasryhmille (opaspalvelut)
* Monille pyoraily tarjoaa uudenlaisen tavan litkkua luonnossa, joille esim kavely on syysta tai
toisesta hankalaa
* Pyoraily on kasvanut merkittavasti e - -
"Talvipyoraily toi firman tanne"
Sahkopyoria kysytaan kaikkein eniten (pyoraliikeyrittaja)
+ Sahkopyona kysytaan kaikkein eniten, niissa laatu on kaikkein tarkeinta, silla ovat kovassa
kulutuksessa
r ihkopyoria ei kannata hankkia, ovat enemman korjattavana kuin likenteesss
« Pyorailijat kuluttavat kaikkein eniten palveluja ja kayttavat eniten rahaa

Metsaha Iitus (palveluvastaava) Dyoval ly on kasvanut odotetusti (Hotellin ja elamystuotteiden edustaja)

rikki. Enemman kavijoita kesalla kuin taivella Kotimaisten matkailijoiden osalta kysyntaa pyorille on ollut enemman kuin on voitu tarjota
askurien mukaan pyGrailijoita + Tanatalvena ()1 ),) on ollut myos paljon kv-asiakkaita pyorailyn perassa

20 km lenkki on helppo kenelle vain » Kalustoa on vaikea saada, toim ikeudet hidastava kasvua
r ahkopyona * Pyoramatkailu on selvassa kasv , mutta ei viela niin, etta se olisi matkan ainoa motavi.
. Huoncpuoh on, etta metsan/reittien kulumiseen on kinnitettava enemman huomiota. «  Asiakkaat kokeilevat monia eri aktiviteetteja, pydrailyn osuus on kasvanut merkittiviisti

* |so osa pyonsta on vuokrapyoria Ta,acuﬁop‘,cna q;faan mutta fat bikeilla ajcliaan eniten.
*  Myos bike packing kasvattaa suosiotaan, vaikka on viela marginaalilaji

Saariselan maine kiinnostavana pyorailykohteena on hankkeen edetessa vahvistunut kesa- ja
talvikaudella hyvien kokemusten ja positiivisen matkailijapuheen myoéta. Tama on tullut ilmi
esimerkiksi seuraamalla facebookin maastopyorailykanavia, joissa tiedustellaan hyvia kokemuksia
ja suosituksia, minne Suomessa kannattaisi suunnata pyoérailylomalle. Saariselka on saanut
kiitettavasti mainintoja niin kesa- kuin talviaikanakin ja pohjoisen kohteista Saariselka on ollut
vahvimmin esilla Ylldksen ja Syotteen rinnalla Levin saadessa hyvin mainintoja myos.

Inari-Saariselkd Matkailu paatti kevaalla 2022 nostaa pyoramatkailun oman toimintastrategian
keskiodn hankkeen aikana tapahtuneen kasvaneen kiinnostuksen myota sekd mahdollistaakseen
asiakaskunnan nuorentumisen jatkuvan tulevaisuudessakin.

1.1.2. Pyoramarkkinoiden kehitys hankkeen aikana, sen vaikutus
matkailuun ja tulevaisuuden skenaariot
Pyoramarkkinoilla elettiin hurjaa kysynnan kasvun aikaa sekd komponenttipulan ja taten myds
ennenndkemattoman pyorien saatavuusongelmien aikaa. Etenkin sahkdpyorien saatavuus oli
vuonna 2021 todella hankalaa ja Saariseldlla toimivilla pyéravuokraamoilla oli muun maailman
tavoin haastetta saada haluamiansa pyoria vuokrattavaksi. Muun muassa Saariselka Ski & Sport
Resort ja Lapland Safaris North turvautuivat efatbike.fi:n kautta vuokraamaan pyoria asiakkailleen.
Myds Roll Outdoors vuokrasi omia sahkélaskipyoria vaihtamatta uusiin py6riin pidempaan kuin

10

Vipuvoimaa \' "
EU:lta - INARI ‘I ﬁ LAPIN LI'TTO
2014-2020 - (i faseassiens

Euroopan unioni



ennalta oli suunniteltu. Lisdksi komponenttipula vaikeutti kaluston korjaamista ja pitamista

ajokuntoisina etenkin kesalla 2021. Kaikesta tasta huolimatta, pyoravuokraus kasvoi kesakaudella

2021 aiempiin vuosiin verrattuna ja kavijamaarat Saariselan reiteilla lisdantyivat hankkeen aikana

merkittavasti. Luonnossa liikkuminen ja kansallispuistot kiinnostavat entistakin enemman
suomalaisia ja sama trendi on havaittavissa myos kansainvalisesti.

Urho Kekkosen kansallispuiston kdvijamaarat sulan maan aikaan vuosina

2017-2021

Kesakuu [l Heinskuu I Elokuu [ Syyskuu [l Yhreensa

24701
40957
2017 30579
46 600

142 837

2018

151807

2019

164 982

0733

209378

Urho Kekkosen kansallispuistossa jo ldhes 400
000 kayntia

Urho Kekkosen kansallispuistossa on 13na vuonna kirjatiu jo 398 000 kayntis. Se on enemman
kuin viime vuonna yhteensa.

Puiston kavijamaard on noussuf vuodesta 2017 alkaen.

Kavelijét ja pyorailijat

Kavijéita erottelevia laskureifa on myds Urho Kekkosen kansallispuistossa. Niiden mukaan osalla
reittejd on 1dnd vuonna ollut Iihes yhta paljon pydrailijoita kuin kavelijita.

Kiilop44lta Luulammen suuntaan kivelijdt 6000, pydrailijat 1900.

Rumakuru kavelijat 4000, pydrailijat 3400.

Saariselalta Vellinsarpiman suuntaan kavelijat 5400, pyorailijat 4200.

Lahde: Metsihallituksen Lapin luontopalvelut

Kuvio 3. Urho Kekkosen kansallispuiston kavijamaarien kehitys kesakausina 2017-2021. Lahde Lapin Kansa ja

Metséahallitus.

Kesakaudelle 2022 pydramarkkinatilanteen uskotaan helpottavan ainakin varaosien saatavuuden

osalta ja kovimman kysyntapiikin ndhdaan rauhoittuvan maastopydrien myynnissa.

Normalisoituvassa tilanteessa pyoraily- ja luonnossa liikkuminen ovat edelleen suositumpia kuin
ennen korona-aikaa ja sahkopyorille on ennustettu Boschin, pyorien sahkémoottorivalmistajan,

toimitusjohtajan Claus Fleisherin sanomana vielad parinkymmenen vuoden kasvu pyorien ja

akkuteknologian kehittyessa jatkuvasti.

Miksi pydrailymatkailua kannattaa kehittaa

Claude Balsiger / Allegra

Market Prediction

2000

Your

P> Strong growth expected to remain

H EE CEEEEEEE
S5RRF" 38FRQOR

Boschin CEO

Claus Fleischer:
Sahkdpydramyynnin
kehitys jatkaa vahvaa
kasvua seuraavat
20-vuotta

Kuvio 4. Sahkopyoramarkkinoiden kehittymisennuste. Lahde Claude Balsiger, Spirit of Inari esitys.
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Kiinnostavaa on nahda, miten matkailijoiden kayttaytyminen muuttuu ldhivuosina ja etenkin
kesalla 2022, kun kansainvalinen matkailu on todennakdisesti jalleen mahdollista. Menettdaako
Lappi kotimaisia matkailijoita muutaman kesan kysyntapiikin jalkeen ja 16ytavatko uudet
kansainvaliset asiakkaat Lappiin tulevina kesakuukausina merkittavasti aiempaa paremmin?
Potentiaalisista kesan pyodramatkailuasiakkaista esimerkiksi Keski-Eurooppalaisilla on suuri halu
matkustaa ulkomaille ja Pohjoismaat Suomi mukaan lukien ndahdaan edelleen turvallisena,
puhtaan kauniin luonnon omaavana ja houkuttelevana lomailuvaihtoehtona. Tahan olisi hyva
my06s Saariseldlla panostaa kesan matkailutarjonnassa tuomalle esiin entista enemman viikko-
ohjelmatyylisesti aktiviteettituotteita kansainvalisille asiakkaille helposti ostettavaksi. Pyoradily on
yksi heiddn suosimista kesaaktiviteeteista ja siksi Saariselallakin on hyva olla runsaan
vuokrapyodratarjonnan lisdaksi ohjattuja pyoraretkia laajasti tarjolla.

Saariselalle on hankkeen aikana kehittynyt selkea tahtotila pyéramatkailun edistamiseksi. Uusia
toimijoita on tullut alueelle ja kesd 2022 nayttaa pyoramatkailutarjonnan osalta entista
vahvemmalta. Alueelle on tullut vuoden alussa uusi pyoraliike, jossa on lisaksi vahvaa pyorien
huolto-osaamista, uusi pyoravuokraamo avataan kesdadan mennessa ja myos ohjelmapalvelu-
puolelle on tulossa lisda tarjontaa. Naiden lisaksi alueen yrityksissa ollaan entista halukkaampia
palvelemaan pyoramatkailijoita. Tasta hyvana osoituksena, ettd hankkeen paatdésseminaarissa
padtettiin perustaa Saariseldlle uusi Open Fell Biking ry niminen yhdistys jatkamaan hankkeen
aikana tehtya pyoramatkailun kehitystyota alueella. Yhdistyksen tavoitteena on yhteistoiminnan
vahvistaminen alueella, yritysten kouluttaminen, pyo6railyinfran kehittaminen seka
markkinointityon jatkaminen yhdessa Inari-Saariselkd Matkailun kanssa, jotta alueesta saadaan
ajan myota rakennettua kansainvalisesti tunnettu ja vetovoimainen pyoramatkailukohde.

1.2. Toimenpide 2: Informaation ja viestinnan kehittaminen

Toimenpiteen tarkoituksena on viedd tieto asiakkaan luo sen sijaan, ettd tieto I6ytyy ja haetaan
pddosin alueellisista kanavista. Reitit, infran rakenteet ja kohteet, harrastus- ja tekniikkapaikat,
maisemakohteet ja eldmykset on digitalisoitava ja tehtdvd ndkyvéksi, jotta kohdetta voidaan
profiloida infran nékékulmasta. Kysymys on siité mitd Saariseldlld on tarjota millekin
kohderyhmdlle.

Alueelle hankitaan tietokanta/karttaratkaisu, jonne hankkeen aikana tuotettu aineisto viedddn.
Osallistuvat yritykset sitoutuvat viestimdéin Saariseldstd MTB-kohteena ja yhteiset viestit on
suunniteltu ja viety sisdlle digitaalisiin ostopolkuihin.

Reittisuunnittelupalavereissa vuoden 2020 aikana ideoitiin hankkeessa tehtavaan
maastopyodrdoppaaseen esiin nostettavat ympyrareitit alueen 230 kilometrin reittiverkostosta.
Reittikuvausten tekija ja GPX-jaljen tallentaja kilpailutettiin kesan 2020 aikana. Kilpailutuksen
voittajaksi valittiin Navico Oy Oulusta. Kilpailutuksen jalkeen valinnasta tehtiin valitus, koska
valituksen tehnyt toimija koki, ettd alueen reittien paikallistuntemusta ei oltu otettu valinnassa
riittavalla painoarvolla huomioon. Valitus kasiteltiin kilpailutussaaddsten edellyttamalla tavalla ja
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todettiin, etta kriteerit oli huomioitu tarjouskilpailussa juuri kuten ne oli kilpailutuksessa
maaritelty ja valintapadatos todettiin patevaksi. Aikaa valituksen kasittelyyn kului kuitenkin sen
verran, etta reittikuvausten tekija, Pekka Tahkola Navico Oy:sta, pdasi poluille vasta lokakuun
puolella 2020. Valitettavasti hanen tyo keskeytyi pian, koska lumisateet peittivat kesapolut niin
ettei reittikuvausten tekeminen ollut enaa jarkevaa. Lisaksi osa valituista reiteista oli vield kaikkine
liittymapolkuvalintoineen osittain kesken. Paatimme yhteistuumin, etta reittikuvausten tekemista
jatketaan kesdkuussa 2021 heti olosuhteiden maastossa salliessa. Kesdakuun loppupuolella 2021
Pekka Tahkola saapui Saariselan alueelle toistamiseen saattaakseen tyon loppuun. Tahkola polki
reitit tiiviissa tahdissa lapi ja teki tilauspyynnon mukaisesti yksityiskohtaiset risteyksesta
risteykseen reittikuvaukset heinakuun alkupuolella valmiiksi.

Reittikuvaukset on viety Inari-Saariselkd Matkailun ja hankkeen toimesta Outdoor Activeen
suomeksi kokonaisuudessaan ja englanniksi tiivistettyina kuvauksina reiteista. Toistaiseksi
kuvauksia ei ole tehty muilla kielilla, mutta ne on nopeasti kdannettavissa esimerkiksi saksaksi tai
ranskaksi, jos kyseisilla kohdemarkkinoilla halutaan herattaa kiinnostusta alueen
kesamatkailupotentiaaliin.

Lisaksi reitit [6ytyvat Bikeland.fi - Suomen reitistot ja pyorailytarjonnan yhteen kokoavalta
sivustolta, Trailmap karttapalvelusta, joka on kotimaisten py6railijéiden suosima, Jalki.fi
palvelusta, jossa erityisyytena Dominick Arduinin 90-luvulla merkkaamat reitit, jotka edelleen
luovat pohjan Saariselan maastopyorareitistolle kansallispuiston ulkopuolella seka bikepacking
harrastajille suunnatut Saariseldan alueen reitit heidan suosimassa Ride with GPS karttapalvelussa.
Karttapalveluita on olemassa muitakin, kuten Komoot ja etenkin Yhdysvalloissa suosittu Trailforks.
Naihin olisi hyva myos vieda kootusti hankkeessa tehty reittimateriaali, koska joillekin pyorailijoille
kyseiset karttapalvelut ovat jatkuvassa kayt6ssa ja sielta voidaan myds hakea inspiraatiota. Tassa
on vastaperustetulle yhdistykselle yksi tehtava talle kesalle.

Maastopyorailyreittitiedon merkityksesta ja lajin kiinnostavuudesta kertoo myds viime kesan
tilastot Inari-Saariselka Matkailun nettisivuilta, jonka mukaan hankkeessa tuotetut
maastopyorailyreittikuvaukset oli koko sivuston suosituin sivu. Myds Inarin kunnan matkailusivulla
Open Fell Biking maastopyorareittisivu nousi suosituimpien sivujen joukkoon.

Jatkossa reittitietoa tulisi entisestaan kehittda. Nykyiselldan 9 suositeltua ja luokiteltua
ympyrareittia on hyva alku, mutta alueella on potentiaalia jatkokehittamiseen jo olemassa olevaa
polkuverkostoa hyédyntamalla. Myds video- ja kuvamateriaalin tuottamiselle on tarve jatkossa.
Matkailun muuttuessa jatkuvasti audiovisuaalisemmaksi, kuvauksia suunniteltaessa on tarkea
huomioida halutut kohderyhmat ja lajin hauskuuden esiintuominen helposti lahestyttavalla ja
samaistuttavalla tavalla. Samalla on tarkea esitella Saariselan Open Fell Biking kilpailutekijat, kuten
keskiyon aurinko, varikds ruskamaisema, avotunturimaisemat ja pohjoinen kulttuuri seka luonnon
aito eramaisuus.

Vieressa esimerkkindkyma reittikuvauksesta Inari.fi sivustolta |6ytyvasta ladattavasta pdf:std,
jonka avulla voi tutustua kerralla koko suositeltuun reitistdon. Jokaisesta reitista [6ytyy
kilometritiedon sisaltavat kartat kahdessa eri muodossa, linkki ladattavaan gpx-jalkeen ja lyhyt
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reittikuvaus seka yksityiskohtainen
, o . . o;; Open
risteyksesta risteykseen ajo-ohje Fell Biking

sisaltaen mielenkiinnon kohteet . "
Saariselka

reitilla. MTB reittikuvaukset /| KESA

Pienemmassa kartassa olevat varit o
1 Kaunispda OFB

kertovat nopeasti silmailtyna 6km,0,5-1h

Helppo - Vaativa

Kiertosuuntasuositus: Myotd- tai vastapdivdan
[6ytyy ja miten pitkia esimerkiksi GPX-jalki: https://share.trailmap.fi/5358664919547

millaista vaativuustasoa reitilta

hetkittdiset vaativammat osuudet
ovat kokonaisuuteen nahden. Tama
on tarkeda esimerkiksi
aloittelijoille, kun he miettivat mille
reitille ovat halukkaita [ahtemaan.

Reittikuvaus on ladattavissa
osoitteesta:

Kaunispddn reitiltd on hyvd aloittaa
tutustuminen Saariselén maisemiin ja maas-
toihin. Reitti on teknisesti pddosin erittdin
helppo, mutta korkeusero (yli 150 m) ja jyr-
kdt pyordtieosuudetsaavat varmasti hien
pintaan kokeneemmallekin pyérdilijdlle. Séh-
kéavusteisella pyérdlld hien madrdd voi toki
sdadtdd. Nousu palkitaan, sillé Kaunispdan
huipulta avautuvat huikeat ndkymdt jokai-
seen ilmansuuntaan

Reitin vaativuus nakyy oikealla olevasta kartasta.

https://www.inari.fi/media/saariselka-kansainvaliseksi-pyoramatkailukohteeksi/kartat/open-fell-
biking-reittikuvaukset-reitit-1-9.pdf

1.3. Toimenpide 3: Saariselan profilointi mtb- ja outdoors -kohteena
Edellisten vaiheiden tuloksena on syntynyt yhteinen ndkemys, siitd millainen mtb -kohde Saariselkd
on, millaisia mahdollisuuksia ympdristéssé on ja milld tekijéillé Saariselké kilpailee millékin
markkina-alueella. Profilointi aloitetaan jo informaation keréiéimisen ja tallentamisen tuloksena.
Yhteiseen tuotemanuaalin tuotetaan kuvaus Saariseldstd mtb-kohteena eri kohderyhmien
ndkékulmasta (3 erilaista kuvausta, Saariselké helppo -keskivaativa ja vaativa).

Profiilia téismennetdédn hankkeen koko toiminta-ajalla kertyneiden kokemusten myétd ja
muokataan tekstejé ja kuvia sitd vastaavaksi. Hankkeen pddttyessd Saariseldn profiili MTB-
kohteena tiivistyy osallistujien yhteiseksi hissipuheeksi ndkyen myés teksteissd ja kaikessa
viestinnéssd.
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https://www.inari.fi/media/saariselka-kansainvaliseksi-pyoramatkailukohteeksi/kartat/open-fell-biking-reittikuvaukset-reitit-1-9.pdf
https://www.inari.fi/media/saariselka-kansainvaliseksi-pyoramatkailukohteeksi/kartat/open-fell-biking-reittikuvaukset-reitit-1-9.pdf

Norkappin vetdman ensimmaisen tyopajasession paatteeksi hankkeessa oli saavutettu selked kuva
Saariseldn alueen vetovoimatekijoista seka ”“vahan kuin vahingossa” loistava pohja uuden
maastopyorailybrandin luomiseksi. Open Fell Biking brandi jalostui tiimin jatkokehittelemana jo
hyvin valmiiseen muotoon talven 2020-21 aikana.

Seuraavassa brandin kehitysaskeleet visuaalisesti:

& OR Uit

Ty6pajassa toteutettu post it -ideoinnin tulos vastauksena kysymykseen mika tekee pyorailysta

Saariselalla erityista?
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YIla kuvattuna miten brandia voi kayttaa hyoédyksi printtimainonnassa Suomen markkinoilla ja
kansainvalisesti. Mukana on visuaalisen ilmeen lisdaksi brandin lupaus ja hissipuhe. Suomessa
meilld ei ole varsinaisia vuoria, mutta maastopyoérailyyn meilla on tarjolla jotain parempaa kuin
vuoret — meidan avotunturit. Tama on hankkeen aikana todettu toimivaksi kotimaisten parissa,
kun he ovat kyselleet parhaita avotunturireitteja alueen palvelupisteista seka kansainvalisesti
hankekoordinaattorin esiteltya konseptia Keski-Euroopan benchmarking-matkalla
maastopyodramatkailun kehittdjille. Alla hankkeessa tehty ensimmainen maastopyoéraopas, jossa
ilme ja uusi brandi otettiin ensimmaista kertaa kayttoon. Palaute oli positiivista.
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YII3 brandin muutamia kayttémahdollisuuksia myyntituotteissa tarroina ja myytavina huppareina,
paitoina, kasseina, lippiksina jne. Alueen toimijat ovat kiinnostuneet ottamaan kesélle 2022 OFB

brandattyja tuotteita testimyyntiin. Alla brandi-ilmetta kohdemarkkinoiden mainospaikkoihin ja
katukuvaan sommiteltuna.
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YIla Kukapa ei tykkaisi laittaa tarroja rakkaaseen fillariinsa muistuttamaan hauskoista
kokemuksista lomalla ja kertoakseen muille py6railijoille olleensa siistissa paikassa pyorailemassa.
Alla tunnelmallinen kuva Kiilopaalta, jonne pyoraily on kavelyreitin suosion vuoksi kielletty.
Alueella on tarve uusiin keskiyon pyorailykuviin sallituilta reiteiltd, jotta voimme ottaa brandin
potentiaalin viela paremmin kayttéon viestinnadssa ja markkinoinnissa tuoden esiin USP:ta.

Welcome to the land of open fell biking

e
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Open Fell Biking brandin mukainen hissipuhe on esilla OFB maastopyordoppaissa seka Inari-
Saariselka Matkailun nettisivulla. Tata tuotiin esiin myds hankkeen teettamissa mainoksissa, Roll
Upissa seka Inari-Saariselka Matkailu kayttaa sitd mainonnassaan. Myos osa yrityksista on ottanut
tekstia kayttoon jo nettisivuilleen, kuten Suomen Latu Kiilopaa. Jatkossa materiaalia tullaan vield
kehittamaan entisestaan ja rohkaistaan yrityksia tuomaan brandia nakyvaksi omassa
viestinnassaan ja toimipisteissaan.

Alla englanninkielinen versio alueen yhtenaisesta Open Fell Biking viestinnasta Inari-Saariselka
Matkailulle tehdyn sivusuunnitelman muodossa.

Esimerkki on tehty talviajalle, joten siihen on sisallytetty talven ajovarusteiden esittely, revontulien
alla ajaminen (joka on mahdollista myo6s kesdkauden loppuosassa eli elokuun lopusta lahtien.

N

Layoutin idea What o wear,whattoride

ISM sivuston mukaisesti

Rent a bike, hire a guide -
before you arrive

For the Families

korvataan viela

For the Beginners, koska

alueella ei ole riittavasti A T T

lasten pyéria télla hetkelld % T g s ~ Fullservice resortfor
(12/2020), ettd kannattaa ] # EALE e
mainostaa isosti perheille. R 4

What is OFB?
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Open Fell Biking

For mountain biking, we have something even better than mountains - our open fells.
Take a snowy trail to the top and admire the infinite chain of round fells that don’t grow trees in the arctic climate.
When the night falls, snuggle up by the fire or venture out to the pubs of an criginal Lapland village.

For beginners, the easiest place to try | For the experienced, a wide range of
e-bikes and fat bikes trails in a unique setting

What is Open Fell Biking?
Check it out

Winter biking under northern lights
The new winter OFB map is out now

What to wear, what to ride and what to know?
Winter biking basics

Rent a bike, hire a guide - before you arrive
OFB booking and prices

Ride around the clock in the midnight sun
Book your OFB trip for summer 2021

Full service resort for skiing and socialising
Saariselka ski resort at your service

Trails blazed by reindeer herders
Introducing Sami, Europe’s only indigenous people

[What is Open Fell Biking?]

You’re welcome to fall in love with our open fells

Open Fell Biking in Saariselka is a one of a kind experience. Within minutes from your cottage, you'll be on top admiring the
infinite chains of fells in the horizon. These big hills used to be mountains before the ice age rounded them and made them
perfect for mountain biking. They’re "open” because the arctic climate doesn’t allow them to grow trees.

OFB terrain caters both for those eager to try a fat bike for the first time and for those who want the ultimate adventure in the
arctic wilderness.

In the summer, you can ride around the clock in the midnight sun. Sleep late and start in the afternoon - not because it's too hot
but because you're having a holiday. The summer breeze in the open fells means less mosquitoes than you would think.

In the winter, you find OFB trails for winter biking and all the services of the most northern ski resort in Europe. You're likely to
see aurora borealis - the northern lights.

For beginners, Saariselka is the easiest place to try a fat bike, an electric bike or winter biking. Our smooth OFB tracks are not
too steep, rocky or mushy. You can ride up and down and even over the round shaped fells on readily marked routes.

Experienced riders can push their limits on a myriad of trails in Urho Kekkonen national park and surrounding areas. Keep in
mind you have to stay on marked trails within the national park. OFB signature rides for the experienced are Kulmakuru and
Rautulampi trails. Both offering true adventure by bike, gorgeous sceneries and technically challenging sections.

Saariselkd is a far, yet safe destination. While it's a home for Sémi, Euope’s only recognized indigenous people, it also serves as
a fully-fitted, modern bike resort with hotels, restaurants, spa facilities, glass igloos, bike rentals, bike guides and rescue services.
The access to the trails is quicker and easier than in most resorts.
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[Winter biking under northern lights]

Winter 2020/2021 OFB map Summer OFB map

A wide range of trails from easy beginner tracks to

Check out this year*s winter biking trails. real challenges for experts.

We change some of the routes for every winter season.

m
W
g Short winter trail descriptions Saariselka and Kiilopaa
©
5
w
7

[What to wear, what to ride and what to know?]
Winter biking basics

Biking on snow, isn't that impossible? Or at least difficult and dangerous? On a fatbike, and on our winter biking trails, winter biking is a thrilling, yet surprisingly safe experience for anyone who can ride a bike. Here is
your little intro.

Where can | ride?

We maintain our network of winter biking trails after snowfalls and, to keep things interesting, we change it every year! But keep out of cross country tracks. Your wheels would ruin them and there’s a risk of colliding with
skiers. The same applies to ski slopes. In the national park area, you have to stay on marked trails in the summer to protect the fragile vegetation of the arctic. While in the village and on the roads, just keep normal traffic
rules in mind.

Windy days
High winds, especially when combined with snow fall, may hide the trails on the open fell sections. Choosing a route in the sheiter of a taiga forest is a smart choice
factor on both beginners and pros. Soft snow also makes pedalling harder.

wind has a chill

g of your

Bikes
The fat tires of a fatbike don't sink into the packed snow of bike trails. They just roll. But if the trails are still soft after maintenance and your tire starts to sink, let go some of the air from the tires and see if that helps the

tire to float better. If it still sinks on the trail, please turn back and ride only on trails that are hard enough. If you add the magic letter “e”, you have an electric fatbike that makes most of the effort when you go uphill, or
upfell, in our case. Our area has several rental companies with a wide range of fatbikes, e-fatbikes, MTBs and e-MTBs.

Clothing

You can buy or rent everything you need for winter biking in Saariselka. So, if you don’t have something that’s listed here, don’t worry. Winter biking clothing is almost like any other wintery sports clothing. You need to
be able to adjust insulation depending on the outside temperature and your amount of exercise:

Option A) Thermal underwear, fleece layer and shell jacket + pants.

Option B) Thermal underwear, fleece layer and down jacket + ski pants.

Whichever option you choose, you need good gloves, a hat that fits under your helmet and warm shoes.

Beware: Chains may release oil to your pants and boots.

If you're alone without a guide, pack extra gloves, warm layer of clothing, head torch and a map with you.

Warm tea in a thermos is a good idea with snacks or packed lunch! And so is taking breaks in local cafés, because outdoor life consumes more energy in winter conditions than in the summer.

Guides

You don’t need a guide, but local knowledge won't hurt you either. Winter biking trails are well marked, so risk of getting lost is minimal. With a guide, you won't need to take out your phone or map for navigating and
freeze your fingers. Save them for snapping photos of your friends riding under the northern lights!

Will | see northern lights?

That's definitely an important part of the thrill of winter biking up here in the north. As soon as you feel relaxed on the bike, you probably start aurora gazing. If the sky is clear and if you have any luck, you're in the right
spot. The nights here are long and magical.
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[Rent a bike, hire a guide - before you arrive]

Book your bike and guide well in advance

The growing popularity of biking has surprised everybody, even those who make bikes. We have hundreds of bikes for rent and many of our operators would buy
even more, if the factories were quicker in making them.

So, when you have found a deal you like below, it pays off to book it sooner rather than later.

(TAHAN ALLE SUORAAN PYORAILYPAKETTEJA, EI MAJOITUSTA ENSIN KUTEN NYKYISELLA SIVUSTOLLA)

"

NAISTA KAHDESTA VOI MENNA LINKIT SUORAAN ISM:N SAITIN SISALTOIHIN ELI EIl TARVETTA ALASIVUILLE

Full service resort for skiing and socialising

Saariselka ski resort at your service

Trails blazed by reindeer herders

Introducing Sami, Europe’s only indigenous people

s OFB
a OFB

oaariselk

C

15

Nordkapp teki hankkeen aikana Open Fell Biking brandioppaan, joka on yritysten vapaasti
kaytettavissa alueen pyorailymahdollisuuksien markkinoinnissa.
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Alla suositun maastopyordoppaan karttasivu, jota painettiin hankkeen aikana 7000 kpl kesalle
2021 ja vield 2000 kpl kesaa 2022 markkinoimaan.

Saariselka
Open Fell Biking
Summer trails

© Moitakuru27/ 94m
e kemastes

res——

k- o can oo o o

T ot et omny s st st s

Then b et

fresyvsimiirparrmi iy
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2
7 St s oty Rt ook i S T ok ey sy Karttamerkianit [ s coriend e
Bingrat Receimrerded e v

N ron openfellbiking.com
Porosita / Reindeer fence 0 atiande 3 dnvomtosnancs — Hocpo €y e Hokpo/Ensy b = EiE
e o O ssortnsetiys Dl Y T —— rodtamap

=) o ] — Va0 — Veha/om2n Kartt map Arut Koo Rectamso Oy =

1.4. Toimenpide 4: Palveluiden tuotteistaminen ja konseptointi
Tuotteistaminen suunnitellaan asiakkaan péddtéksenteon polun mukaan eri markkina-alueita
silmdlld pitéden. Tutki -vaihetta varten tuotteistetaan reitit ja tehdddn palvelut nékyvdéksi.
Kohteesta pitdisi olla saatavilla majoituspaketteja yhdistettynd omatoimisiin reitteihin,
opastettuihin retkiin ja pyérénvuokraukseen. TdllGin reitti, retki ja pyérénvuokraus yhdistetdén
toisiinsa. Tdmd toimii omatoimiselle matkailijalle. Toinen ddéripcé on tdysin opastettuihin retkiin ja
safareihin perustuvat paketit, joita pitéd laatia 2 — 4 pdivén mittaisina. Matkanjdrjestdjid ja
incoming -toimistoja varten pitéé paketoida sekd moduleita ettd viikon mittaisia
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esimerkkipaketteja eri kohderyhmid varten (esim. helppo — keskivaativa - haasteellinen). Tuotteet
kootaan yhteiseen tuotemanuaaliin ja kannustetaan yrityksid tuottamaan omia tuotemanuaaleja.

Palveluiden tuotteistaminen osoittautui hankkeen aikana haastavaksi toteuttaa. TyOpajoissa
tiedusteltiin hankkeen eri vaiheissa yritysten halukkuutta pyoramatkailutuotteiden kehittamiseen
ja sparrauksen halukkuuteen, mutta sita ei koettu tarkedksi. Kyse on kuitenkin ensisijaisesti
yritysten tahtotilasta kehittaa pyoéramatkailutuotteita, mahdollisesti yhteistydssa muiden
tarjoajien kanssa, mutta sita ei jatkuvan epavarmuuden oltua koko hankkeen ajan lasna koettu
prioriteetiksi. Viimeisessa tyopajassa maaliskuussa 2022 asia nostettiin jalleen esiin ja se sai
osakseen kiinnostusta. Kansainvalisten pydramatkailijoiden houkuttelemiseksi asian merkitys
ymmarretdaan, mutta kansainvalisyys kesamatkailussa hankkeen aikana oli turhan epavarmalla
pohjalla. Tdma on hankkeen jalkeen tarkea jatkokehittamisen kohde. Hankeaikana tehtiin valmiiksi
hankesuunnitelman mukaiset tyokalut — Open Fell Biking tuotekorttipohja seka tuotemanuaali.
Nama ovat yritysten kaytettavissa hankkeen loppumisen jalkeenkin.

O% iiBiing L L

The subject comes
here, max two lines

Short description here ut perspiciatis
unde omnis iste natus error sit volu.

Longer description ccusantium doloremgue sudaninem, totam rem
‘speriam, eaque psa quae ab So mventore veritatis of quasi
architecto bestae vitae dicta sunt expicabo. Nemo enim ipsam
voluptatenm quia yoluptas sit aspernatur aut odit aut fUgH, sed quia
consequntur magni

Q 1

4r24122°N2M10'265°E Min 6 ppl / Max 13 pol

“Lunchis Incladed Lo the price
How to get there? >

acomat
B B g, St s o ) A et W B o — o B . | o s s . T

Tuotekorttipohja

24

Y Y Yoriverd
EU:lta - INARI o A4 LAPIN LIITTO
2014-2020 - ,l

Euroopan unioni



Inari-Saariselka is far away in the North

and yet just a few hours away from
southern Finland.

Lapland is well connected to the world through flights,
highways and railways combined with bus connections.

Open Fell Biking Partners

Lapland

O Biing

Wide variety of trails

OFBterran caters both for those eager oty arourtan

ke o afatibe for the frsttme and for s who wart the
Uarmato acvontiro ntho arch widerose.

For bagrners and tamiies, Saiseka s sbe and n place
t01ry a fat bhe, an eectnc e or writer bAig. Ous smockh
OFBiracks are o100 steen rocky or mushy. Wou can

e L v ckaw e v the o shpesdfells or

roadly merhedroutes.

Exparienced idars can push S Sits on amytiad of
alls i Urho Kekhonen national park and surounding
areus. Kooy mind ycu b 10 sty on marked v withn

Modern services
in the middle of
the wilderness

Euopais only recogriand xdigencus people, # o serves a3

Mountain Biking routes

230 khometres ofsummer oulEs 10 exciore 55y 10S. Vet

T achversture rcuugh Finrish Lapland and Arcsic Norwy.

mears esa mosa toes than you wod ek,

Vipuvoimaa

Lt
2014-2020

OAR RiiBiing

You’re welcome
tofallinlove with
our open fells

Open Fell Biking in Saariselka
is aone of akind experience.

Within minutes from your accommodation, you'll be on top
admiring the infinite chains of fells in the horizon. These big hills
used to be mountains before the ice age rounded them and
made them perfect for mountain biking. They're "open” because
the arctic climate doesn't allow them to grow trees.

openfellbiking.com
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Tuotemanuaali, painetaan 2 puoleiseksi kansioksi. Ylla ulkopuoli ja alla sisus ja sisddan tuotekortit.
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1.5. Toimenpide 5: Markkinointi ja myynninedistaminen
Markkinointi ja myynninedistdminen aloitetaan kevdidlld 2020 ja toimenpiteet kohdennetaan
kansainvdlisille markkinoille ja sekd kuluttaja- ettd jakelukanaviin.

Kampanjat, sales tours ja sales calls

Kun palvelut, paketit ja reitit ovat digitaalisissa kanavissa ja helposti asiakkaiden ulottuvilla, on
niiden pohjalle helpompi rakentaa kampanjoita. Kansainvdlisillé markkinoilla osallistutaan Visit
Finlandin joint promo -markkinointikampanjoihin ja erityisesti teemallisiin (pyérdmatkailu,
outdoors) teemaisiin kampanjoihin. Tdtd varten tuotteet on oltava useammassa digitaalisessa
kanavassa myynnissd, kunkin omassa, MyStayssa ja mahdollisissa muissa. Jakelukanavia
ldhestytédcdn myynninedistdmismatkoilla.

Lokakuun 2020 kaksipaivaisessa tyopajassa Nordkappin johdolla kaytiin lapi asiakaspolun vaiheet,
joista valittiin tarkeimmat hankkeen markkinointisuunnitelman pohjaksi. Alla asiakaspolku eri
vaiheineen ja paksummin ympyroéityna toimenpiteet joihin hankkeen aikaisessa tyossa paatettiin
keskittya.

Palvelupolku HERATTELY ENNEN = AKKANA | JALKEEN

Kontaktipiste SOME kampanja o

3 et P
Unelmoin maastopyorailysta. @ Haluan tietda enemman

Mita tarkoittaa OFB? Asiakastarve harrastuksestani ja
mahdollisuuksista

Asiakastarve

o e - e

Kuva- javideopankki Listataan parhaat mediat:

Toimenpide .
Saariselata Toimenpide : Bike Radar, Cycling weekly,
Tekstien kirjoitus ja lataaminen Haluan nahda hienoja MTBr, Enduro-Mag yms.
¢ Asiakastarve .
FB seka Instatileille. maastopyorajuttuja.
Toimenpide s
Tagaaminen, re-targeting (jotka | Kutsutaan parhaat
jo kdyneet sivuilla) ; Selvitetaan, mita maksaa Toimenpide pyorailymediat vierailulle
Toimenpide tuoda Danny McAskill tai Saariselille
Kuka vastaa? NK / Hanke vastaava Saariselélle.
Toimenpide Arvioidaan
a P i Kuka vastaa? Hanke
ISM toteutti some kampanjointia jdotoutilemahdolisiniksia.
hankkeen aikana. Toimenpide | Péitetaan, miten edetaan.
Hanke perusti Open Fell Biking
sometilit Instagramiin seka Kuka vastaa? NK/hanke

Facebookiin

O Tybpajassa olleiden tarkedksi kokema kontaktipiste
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Palvelupolku

HERATTELY  ENNEN

AIKANA

JALKEEN

Kontaktipiste SEO/SEM L
Asiakastarve inne l3htisi t‘?r%ﬁ":mm'” \ * Haluan suunnitella matkaa ja L5
minne lahtisin pyorailylomalle. 4 Aci ve varata palveluja: majoit '.‘.
: 4 pyorat, oppaat, ruokapaikat. 15
A 2 Hakusanat, ostettua : i S
Toimenpide 5 i o s 3 i &
mainontaa S-selan yrittajat suunittelevat ja
Toimenpide toteuttavat tuotepaketteja, joita
Kuka vastaa? Hanke /ISM (konsultoi) voi ostaa etukateen verkosta.
Koordinaatio yrittajien kanssa,
Toimenpide miten OFB tuodaan esille
s S Infopaketti varauksen
tuotepaketeissa. Kontaktipiste tehneille
¢ 7 Ohjeistus: OFB merkin kayttd,
Toimenpide milloin voi kayttas. Haluan tietoa, miten
Asiak ve matkalle
s 5 Hankkeen yrittajat + muut Saariselalle (Antarktikselle)
Kuk: taa? L
Kontaktipiste OFB Landing page uka vastaa yrittajat? o R :
Haluan ymmartas paremmin, Sahkopostiviesti asiakkaille,
Asiakastarve mita on OFB ja miksi Toimenpide jonka takana tietopaketti
Saariseiilks on ykkoskohde? Sepriseldsta:
Tietopaketin sisallon
Toimenpide OFB tarina tuottaminen: olosuhteet,
Toimenpide palvelut, logistiikka/
Toimenpide Kuvat liilkkuminen, pyorailykartat,
etiketti.
Toifnantide Kohderyhmien kuvaus, kenelle, ) . Tekninen toteutus, etta viesti ja
i miten? Toimenpide linkki lahtee kaikilta
S Ivel iilta
Kuka vastaa? Sisaltd NK/Toteutus ISM e Hanke /ISM (perustiedot)
d OFB landing page:n alla.
Palvelu pol ku HERATTELY ENNEN | AIKANA | JALKEEN
i Lentokentti (lvalo) ( yms.)
o e ktipi Portti reiteille
. laluan ymmartaa mihin olen ¥ Haluan paasta helposti pyorailemaan
Asiakastarve saapunut, mita on Asiskastanve a oikeille reiteille Fialuan ibytsa heipost oikeiile
odo! sa. Asiak ve reiteille ja haluan ihanan
i 5 Iso OFB-mainos, Toimenpide limaiset reittikartat instakuvan.
Tolmenpide Welcome to the Home of OFB
Toimenpide Portit Iahtopaikoille
Toimenpide Reittikartat ilmaisjakeluna Toimenpide OFB-tarrat ja merkit palvelt *
Toimenpide Reitti-infot ja kartat yms
Kuka vastaa? NK suunnittelu / Hanke Toimenpide limaisjakelutavaraa OFB logolla. tarvittava info lshtSpaikoille |
Toimenpide Ostettavia OF B tuotteita. Toimenpide Suunnittelu ja toteutus
Kartat Hanke/NK
Kontaktipiste Majoitus Mahdolliset ilmaisjakelut (Hanke Kuka vastaa?
Kuka vastaa? kaikilla logoilla)
; Haluan imek tistoa alueen Muut materiaalit, maksulliset (ei
Asiakastarve tarjonnasta hankkeen oiirissa)
Toimenpide Kohdemanuaali info-kansioon
Toi id OFB mainos + reitit info X L. ) . ) p kk k
Ll kansioissa Instapaikkoja ja mielenkiinnon kohteita
Tolimenpide: . || Kohdacyhimisn kvaia, kenalie tuodaan esiin kesareittikuvauksissa.
Kuka vastaa? Jaa selvittavaksi (Hanke)

Vipuvoimaa

20N :202%
4 Euroopan unioni
s estivey

INARI

Niiden tekeminen nakyvéksi maastossa
voidaan toivottavasti totuttaa

Asiakastarve

Haluan ikuistaa huippuhetkeni,
kuten niin monet muutkin.

Instapaikkojen merkinta esim.
Tolmenpids Puisilla penkeilld ja
tul . d P! pyoratelineilla. Kuvauspaikkojen
ulevaisuudessa. R
Kuka vastaa

LAPIN LII'TTO

Metsahallitus, Hanke.
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Palvelupolku HERATTELY;, ENNEN AIKANA SJZ'\LKEEN

Kontaktipiste ' Jalkihoito

Haluan joskus takaisin S-selalle

Asiakas'
SRMastArie ja kertoa kokemuksistani

Toimenpide Memeber get member tarjous

Kuva Saariselalta

Toimenpide
P automaattikameran ottamana

Toimenpide Sahkoposti + jalkimarkkinointi

Kuka vastaa? Yrittajat

1.5.1. Vaikuttajavierailut

Kuten jo aiemmin raportissa totesimme, koronapandemia vaikutti vahvasti matkailuelinkeinoon
hankeaikana. Kevat 2020 oli vield koko maailmalle uutta ja pelottavaa aikaa koronan suhteen ja
koko taudin vakavuus suuri kysymysmerkki. Markkinointi- ja myynninedistamistoimenpiteet
keskitettiin aluksi kotimaisiin vaikuttajiin, joilla oli englanninkielinen kanava ja taten myds
kansainvalisid seuraajia. Samulione valittiin, koska han oli kuvausten toteutusaikana suosituin
suomalaisia pyorailytubettaja.

Ensimmainen vaikuttajavierailu toteutettiin elokuussa 2020, kun Erkki Punttila alias Erik Plankton
tuli tekemaan Saariselalle bikepacking videon ja blogikirjoituksen nimeltaan Arctic Gold Rush.
Bikepacking -video Youtubessa on saavuttanut 1300 katsomiskertaa ja Arctic Gold Rush
blogikirjoitus hyvien kuvien ja karttasovelluksen kera l6ytyy osoitteesta packgofind.com.

Tammikuun alussa 2021 Suomessa suosittu pyorailytubettaja Samulione vieraili Roll Outdoorsin ja
hankkeen yhteistydssa kutsumana tekemassa jakson Kiilopaan talvireiteista. Talvikausi
pyorailyreittien osalta paasi alkamaan tavanomaista myohemmin epavakaan joulukuun ja
vahalumisuuden vuoksi. Reitteja saatiin enemman auki vasta tammikuun aikana. Samulionen
vieraillessa taalla osa reiteista pystyttiin juuri avaamaan hdanen saapuessaan. Ylimaaraisesta
haasteesta huolimatta video on tavoittanut Youtubessa reilut 7400 katsojaa.

Helmikuussa 2021 englannin kielista matkailu- ja retkeily blogia sekd Youtube kanavaa julkaiseva
Hendrick Morkel, Hiking in Finland, kutsuttiin alueelle tekemaéan vaikuttajavierailu hdnen 8-
vuotiaan pojan kanssa, jolloin lapsi- ja perhekohderyhma tuli luonnostaan tarinoihin mukaan.
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Morkel julkaisi tarinoita ja kuvia matkasta sekd kokemuksista pojan kanssa blogissa seka
sosiaalisen median kanavilla ja Youtube kanavallaan. Lisaksi saimme alueelta muutamia hienoja
talvipyorailykuvia vierailun ansiosta. Youtubessa video on tavoittanut tata kirjoitettaessa 2100
katsojaa.

Siirryttaessa kohti kesdakautta 2021 korona aiheutti edelleen epavarmuutta eika rajojen aukiolosta
tai niiden auki pysyvyydesta ollut edelleenkdaan mitaan takuita. Olimme yhdessa Saariselka MTB
Stages kisajarjestdjien kanssa miettineet elokuussa jarjestettdavaan tapahtumaan kansainvalisen
tunnetun pyorakisaajan kutsumista. Gosse van der Meer oli osoittanut kiinnostusta kilpailua
kohtaan ja paadyimme kutsumaan hanet kisaamaan ja taten levittamaan kisan tunnettuutta Keski-
Euroopan aktiivipyoérailijamarkkinassa. Van der Meer sijoittui kilpailussa toiseksi ja toi kilpailua
seka Saariselan matkailu- ja pyorailytarjontaa sosiaalisen median kanavallaan Instagramissa
esimerkillisen hyvin koko vierailun ajan esiin. Hanella on instagram tilillaan 5500 seuraajaa.

Kesan 2021 markkinointi oli [ahinna alueen sisalla tapahtuvaa markkinointia Gossen kutsumisen
lisdksi. Elektronisilla mainostauluilla Ivalon keskustassa ja Saariselan keskustassa pyori koko kesa-
ja vilkkaimman syyskauden ajan Open Fell Biking mainos ja ilmaiseksi alueella jaossa olleiden
kesdpyoradilyoppaiden toivottiin houkuttelevan ihmisia Saariseldlle pyorailemaan. Kesan aikana
alueella oli enimmillaan noin 350 vuokrapyoraa tarjolla, mika on lahes tuplamaara hankkeen
alkupuolella tehtyyn vuokrapyorien kartoitukseen verrattuna pyorien saatavuusvaikeuksista
huolimatta. Kesan ja syksyn pyorailykausi jatkui poikkeuksellisen vilkkaana lokakuulle asti, kunnes
lumi peitti maan.

Elokuussa 2021 ensimmaista kertaa koronan aikana Visit Finland yhdessa Outdoor Activen kanssa
tarjosi alueille markkinointikampanjamahdollisuutta Keski-Euroopan markkinoille. Kyseessa oli
ensisijaisesti outdoor tuotepuolelle suunniteltu kampanja ja hanke pohti osallistumista Saariselan
alueen osalta. Kampanjan hintalappu oli liilan korkea eika hankkeella enaa ollut mahdollisuutta
20.000 euron sijoittamiseen digitaaliseen mainoskampanjaan. Epavarmassa markkinatilanteessa
hinta oli mielestamme kohtuuttoman korkea yhdelle keskukselle maksettavaksi. My&skaan Inari-
Saariselkd Matkailulla ei ollut mahdollisuutta lahted kampanjaan mukaan. Teimme puhelimitse
tiedustelun Outdoor Activen aiempiin kampanjoihin osallistuneilta muutamilta pohjoisen
keskuksilta, onko kampanjointi OA kanavalla tuonut kansainvalisia asiakkaita alueelle tai trafiikkia
matkailuorganisaatioiden sivuilla. Vastaukset niin Ylldkselta kuin Pyhaltdkin vahvistivat, etta
vaikutus on ollut hyvin vahaista. Tama voi johtua niin koronasta kuin siitakin, ettd Outdoor Active
ei viela 2020- 2021 ollut portaali, josta ihmiset hakevat aktiivisesti matkailukohteita ja tuotteita.
Jatkossa asia voi toki muuttua ja Outdoor Activen kehittymista myyntia mahdollistavaksi alustaksi
kannattaa seurata. Hankkeessa tehdyt reittikuvaukset l6ytyvat jo Outdoor Activesta ja kuvauksia
voidaan jatkossa lisdtd, alueen palvelut ja mielenkiinnonkohteet voidaan liittaa osaksi alueen
tarjontaa sekd aktivoida kampanjoita ndin halutessa. Alusta toimii jo talla hetkella hyvin
reittitiedon ja gpx-jaljen digitaalisena portaalina.
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1.5.2. Fam- ja mediamatkat

Osallistutaan aktiivisesti Visit Finlandin jdrjestdmiin fam- ja mediamatkoihin ja tarvittaessa
kilpailutetaan asiantuntija, jonka kanssa suunnitellaan ja toteutetaan omia fam- ja mediamatkoja
ldhinnd Keski-Euroopasta.

Joulukuussa 2021 brittildiset ja eurooppalaiset matkailijat [0ysivat jadlleen Lappiin ja rajojen auki
pysyminen oli kaikkien matkailualan toimijoiden suurin toive. Korona jatkoi omaa kehityskulkuaan,
mutta rajat pysyivat auki. Talven aikana vilkastunut kansainvalinen matkailu mahdollisti taten
myo6s hankeaikana ensimmaisen kansainvalisen toimittajan kutsumisen alueelle helmikuussa 2022.
Ranskalainen Respirez Sports Magazinen toimittaja Laurent Valette saapui perheineen hiihtamaan
ja talvipyorailemaan Saariseldlle ja kirjoitti siitd ndayttavan 8-sivuisen artikkelin maaliskuun alussa
Euroopan ranskankielisilla markkinoilla ilmestyvaan aktiiviliikkujille ja ultraurheilijoille suunnattuun
lehteen.

Adventures Atlas, espanjalainen tv-tuotanto, saapui Inarin alueelle maaliskuussa 2022. He tulivat
Lappiin Visit Finlandin Espanjan mediatoimiston jarjestamana. Kutsuimme heidat yhdessa Inari-
Saariselkd Matkailun kanssa paivaksi Saariselalle, jossa yhtena ohjelmanumerona oli sahkoisilla
fatbikeilla lumisilla poluilla polkeminen. Sarja on erittdin suosittu espanjankielisessa maailmassa ja
heidan mediatiedoissaan luvataan 370 miljoonan katsojan tavoittavuus. Ohjelma nakyy
espanjalaisen tv-kanavan lisdaksi myos Discovery Channelilld, joka tavoittaa valtavan
katsojakunnan. Ohjelma on suosittu kaiken ikdisten katsojien keskuudessa lapsesta vaariin.
Ohjelman keskiossa on perhe pienten lasten kanssa, jotka seikkailevat yhdessa ympari maailmaa.

Lisaksi olimme mukana Fillari-lehden talvipyorailykohteiden esittelyssa, missa tavoittavuus oli yli
20.000 lukijaa ja netin kautta yli 100.000.

1.5.3. Opintomatka Alpeille

Yksi kansainvalinen yhteyksia ja alueellista yhteisty6ta vahvistanut ulkomaan matka kyettiin
koronasta huolimatta toteuttamaan hankkeen aikana. Hankekoordinaattori Tuija Laitakari
osallistui hankkeen edustajana Visit Finlandin jarjestamalle opintomatkalle syys-lokakuun
vaihteessa 2021 Keski-Euroopan pydramatkailukohteisiin. Matka oli hyvin antoisa, josta kotiin
tuomisina Inariin oli lisdd markkinaymmarrysta pyoramatkailun olosuhteista Alpeilla sekd parempi
kasitys sielta tulevien matkailijoiden odotuksista mita kansainvaliset raamit omaavassa
pyoramatkailukohteessa tulisi tarjota. Lisaksi matkan antina saimme hyvia kontakteja Keski-
Euroopan markkinoille Saariseldn alueen jatkokehittamistoimenpiteita ajatellen.

Seuraavassa koottuna matkan tarkeinta antia sekd merkittavimmat kontaktit
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Toimenpide (nro(t))

Kuvaus hankesuunnitelman
mukaisista toimista

Matkan tarkoitus:
tarkennettu kuvaus matkan
aikana tehdyista toimista ja
niistd tehneista henkildista

1)
kasvattaa asiakas- ja
markkinaymmarrysta

Kohdemarkkinaymmarryksen
kasvattaminen

Nahda keita Alppien
maastopyorailijat ovat ja
miten he sielld toimivat.

3) profiloida Saariselka mtb- ja
outdoors -kohteena

Saariseldn alueen
pyordamatkailun tilan
ymmartdaminen suhteessa
kansainvdliseen markkinaan:
viitekehys

Tarkea ymmartaa omat
vahvuudet ja mita vield tulee
kehittaa, etta olemme
kansainvalisen asiakkaan
silmissa houkutteleva.

5) Markkinointi ja
myynninedistaminen

- Keski-Euroopalaisten
pyordamatkailu
matkanjarjestdjien l[6ytaminen
- Matkan aikana eri kohteiden
markkinointimateriaaliin
tutustuminen: apit, esitteet,
nettisivut, kartat, tuotteet,
konseptit yms.

Opintomatkan jarjestdjana
toiminut Claude Balsiger
tuntee Alppien
pyoramatkailua tekevat
matkanjdrjestdjat ja hanen
kauttaan on mahdollista
kontaktoida toimijoita
jatkossa, kun meilld on
myyntituotteet kunnossa.
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O“ gelplegiking

MTB matkailun opintomatka Alpeille Visit Finlandin jarjestamana

27.9.-1.10.21

Lenzerheide Bike Kingdom (Sveitsi)

Lahtokohtana pydramatkailun kehittamiselle matkailutulon
systemaattinen kasvattaminen kehittamis- ja investointi-
projektien kautta. Pyordily nahtiin kesamatkailun mahdol-
listajana Graublindenin alueella. Aluksi paikallisille paattajille
esiteltiin pyoramatkailun faktat ja tutustutettiin lajiin. Sen
jalkeen tehtiin projektisuunnitelmat, joissa luotiin standardit
poluille ja reittiopastukseen. Master plan projektien myota
maastossa olevaa laajaa monikayttopolkuverkostoa
parannettiin ja rakennettiin myos pyorailyyn suunniteltuja
polkuja seka luotiin standardit pyoramatkailupalveluille.

Tutustumismatkan aikana paikka ndyttaytyi suurena ja
kauniina hissipyorailyn mekkana. Ei ole saastetty rahaa,
tyota eikd mielikuvitusta. Maailman cupin tapahtuma-areena
ja térkedana kohderyhmana on lajin tavoitteelliset harrastajat.
Tarjolla myds aloittelijoille sopivia pyorailyreitteja seka
palveluja. Markkinoinnissa ottanut mallia Séldenin Bike
Republicista julistautuen retedsti lajin kuningaskunnaksi.
Malliesimerkki Sveitsildisesta jarjestelmallisyydesta.

MTB matkailun opintomatka Alpeille Visit Finlandin jarjestamana

27.9.-1.10.21
Pontresina, Engadin (Sveitsi)

Vuoristokylamainen matkailukeskus lahella Italian rajaa. Ei

hissipyorailya, mutta junalla paasee halutessaan ylos vuorille, mista
voi rullailla takaisin kylddn maastopyérareitteja pitkin. Ylos padsee

myos polkien. Matkanjarjestajana toimineen outdoor&

pyoramatkailukonsulttiyritys Allegran kotipaikka, jossa on satsattu
retkeilyreittien rakentamiseen seka eri lajien sovittamiseen reiteille.

Alueelta I6ytyy lisaksi mm. pumptrack ja erityisyytena pienten lasten
potkupydrarata 5-tahden hotellin etupihalla, missa aiemmin oli
golfharjoittelualue. Kyldssa oli aiemmin myds runsaasti tenniskenttid,

joista on jaljella enda muutama. Tilalle on tullut mm. flow trail
harjoittelualue aloitteleville polkijoille. Paikalliset ovat nykyaan

innokkaita pyorailijoita ja pyorailysta on tullut koko perheen laji.

Kavimme polkemassa Pontresinan reiteilld paivaretken. Retkella

koimme mm. miten ylamdesta voi rakentaa darimmaisen
koukuttavan eldmyksen flow mutkilla. Reittirakentamisessa oli

kaytetty hienosti hyvaksi luonnon elementteja. Kaatuneita puita
varmistamassa, ettd ihmiset pysyy reitilla sekd kivid ja maisemointia.
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O2%R RiBiing

MTB matkailun opintomatka Alpeille Visit Finlandin jarjestamana I:PU BLI

27.9.-1.10.21
Bike Repbulic of Sélden (Itdvalta)

Kesamatkailu oli ollut marginaalista eivatka yrittdjatkaan olleet
kiinnostuneita sen kehittamisesta. Talvikauden tuloilla parjattiin ja pitkdn
sesongin jalkeen palveluiden tarjoajat olivat valmiita lomalle. Séldenin
matkailujohtaja, Dominik Linser, oli kuitenkin asiasta toista mielta ja on
vuodesta 2014 lahtien systemaattisesti kehittanyt pyorailya kesan
vetonaulaksi. Toiminta on alun kompastelujen jalkeen muuttunut
kannattavaksi ja nyt paikalliset ovat ottaneet matkailijoiden ohella lajin
omakseen. Lasten ja nuorten MTB ryhmat ovat todella suosittuja. Alun
ongelmia olivat mm. huonosti suunnitellut ja tehdyt reitit, joiden ylldpito
oli kallista ja ne rikkoi lakeja. Tasta oppineena Soldenin reittisuunnitelmat
tehtiin huolella huomioiden luonnon herkat kohteet ja mille
kohderyhmille reitteja haluttiin tehda, tehtiin tavoitteellinen
liikketoimintasuunnitelma, eri sidosryhmat osallistutettiin koko prosessiin
ja luotiin kestavyysstandardit reiteille, jotka ovat nyt mallina muille
keskuksille Itavallassa.

Erityista: Tasavaltaan saapuessa jokainen pyorailija saa passin, johon voi
keratd leimoja ja tasavallan kansalaisena osallistua hauskoihin
tapahtumiin ja olla mukana paattamassa mita seuraavaksi kehitetaan.

Bike Republic of Solden kehitys 2014 -2021

BIKE REPUBLIC FACTS

2014-2016 1Lt 8km 29 km 1,0 Mio. 40-80T EUR von 0 auf
EUR pa 50.000
2017 2 + 16 km 29 km 23 Mio. 140T EUR (+74%)
Lifts 24 km EUR 87.000
2018 3 +8km 30 km 13 Mio. 200T. EUR (+45%)
Lifts 32km EUR 126.000
2019 3 +2km 35,5 km 14 Mio. 300T. EUR (+33%)
Lifts 34km EUR 167.000
2020 +13km +59km 0,7 Mio. 600T, EUR (+27%)
4 35,3 km 41,4 km EUR 212.000
Lifts
Final 147km 3,6 km 6,6 Mio.
expansion 55 km 45 km
stage f
Lahes 7 miljoonan euron investointi reittien rakentamiseen tuli maksetuksi tak 1 kol d kun
Kun satsataan ja sitoudutaan pitkdjanteisesti seka tehdaan as
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ympadrivuotisesti pyorivan keskuksen, jollainen myds Saariseldsta on mahdollista
kehittaa.

Bike Republic of Solden kehitys 2014 -2021

BIKEE REPUBLIC FACGTS

* 11 Flowtrails — 35 km
» 17 Natural Singletrails — 34 km
40 Routes - 850 km

13 Enduro Tracks
2 Pumptracks

132 MTB-friendly lodgings in Soelden
5 Lifts with MTB transport

10 Trail builders
4 diggers

5 Bike schools

6 Bike shops
12 Bike wash stations

°’§ Fell Biking
MTB matkailun opintomatka Alpeille Visit Finlandin jarjestamana
27.9.-1.10.21 // Mitka ovat tarkeimmat opit Lappiin tuotavaksi?
- Ymparivuotisesti menestyksekds matkailu on mahdollista!

Maastopyorailyn kehittaminen on avainasemassa ja
mielenkiintoiset reitit on kaiken perusta.

- Suunnitelmallisuus, outdoor matkailun masterplanin teko
-> Pitkan ajan sitoutuminen kehittamiseen ja hankerahan
suunnitelmallinen hyddyntaminen tuo tuloksia.

- Tarvitaan tienraivaajia, etta asiat menee eteenpain. Niin
yrityksia kuin yksiloita.

- Hauskuus ja flow seka sahkopyorat trendaavat
maastopyoramatkailussa. Bosch odottaa 20v kasvua e-pydrille.

- Pydramatkailun kehittaminen luo liiketoimintamahdollisuuksia.
Mielenkiinto kasvaa menestyksen myota.

- Brandays on tarkea osa alueen kehittamista.

- Paperi ei ole kuollut - ilmaismateriaali oikein kohdennettuna
nakyi vahvasti Keski-Euroopassa.

Vipuvoimaa St .'
EU:lta - INARI ‘ﬁ LAPIN LIITTO
2014-2020 -

Euroopan unioni



O" lc-')elplegiking

Opintomatka Alpeille

. OFR iBiing

Opintomatka Alpeille
Tarkeimmat opit Lappiin tuotavaksi

Polut ja reitit on tarkein elementti outdoor/
maastopyoramatkailun kehittdmisessa - reitteja
suunnitellessa muista kayttdjaryhmat joita tavoittelet}

pyordilijat, patikoijat, polkujuoksijat.

Rakenna omat reittiosuudet eri kayttajaryhmille
mahdollisimman hyvan kokemuksen ja kayttdjien
turvallisuuden takaamiseksi missa tarpeen

Tunne kohderyhmdsi tarpeet reitteja suunnitellessa:

perheet, aloittelijat, kokeneet harrastajat

Miten pyordilystd saadaan osa yhteis6a?

-> Luo paikkoja paikallisille lapsille ja nuorille
harrastaa lajia sekd treenialueita keskeisille paikoille.

Keraa harrastajia ja paikallisia yhteen.

Tarkeimmat opit Lappiin tuotavaksi

- Kayta aikaa suunnitteluun ennen reittien rakentamista /
kayta kokeneita suunnittelijoita — sadstat rahaa reittien
ylldpidossa ja korjauskustannuksissa pitkalla tahtaimella.

- Vesien poisohjaus reiteilta on yksi olennaisia suunnittelun

osia etenkin rinnealueilla.

- Kayta reittien rakentamisessa mahdollisimman paljon
alueelta I6ytyvia luonnollisia materiaaleja; kived, puuta
sekad hyodynna olemassa olevia pinnanmuotoja.

Esim. kivia kdantelemalla syntyy nayttavia nimikkopolkuja.

- Uusia reitteja rakennettaessa on tarkeaa, etta paikalliset
oppivat kestavan reitinrakentamisen taidon ja voivat jatkaa

tyota jatkossa.

Vipuvoimaa

2014-2020
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O2R iBiing

Branddys ja yhteistyokumppanuudet saavat sinut erottumaan
massasta

Pyorailijat ovat nakyvia ja arvostettuja asiakkaita
Perheet ja aloittelijat kayttavat rahaa laajasti palveluihin, jos
niitd on tarjolla. (vrt. hiihtokeskus ja hiihtokoulu)

Solmi kumppanuuksia yritysten kanssa, joissa molemmat
osapuolet hyotyvat.

Tarjoa reitin kayttajille brandattyja kuvamahdollisuuksia
reittien lahtopisteissa ja hienoissa maisemapaikoissa
matkanvarrella.

Tapahtumien jarjestaminen kannattaa - tapahtumat
houkuttelee ihmisia.

Kutsu mukaan tekemiseen paikallisia ja lajin harrastajia
laajemminkin. Heimouttaminen toimii.

O2R RiBiing

* Henkilokohtaisesti matkan suurin anti:

- Kuulla tekijoilta itseltaan, miten pyéramatkailusta on
rakennettu alueellinen kesamatkailun veturi vaiheittain ja
ymmartad, ettd samat haasteet on heilldakin ollut kuin
meilld. Ja mika tarkedaa; haasteita on pystytty ratkomaan ja
paasty eteenpdin. Rohkaisee jatkamaan kehitystyota taalla
pohjoisessakin.

- Polkea hillittéman hienoa flowreittia ylamakeen, joka on
osittain yhteiskaytossa patikoijien kanssa. Patikoijien polku
ylos ja alas — pyorailijoiden reitti ylos. Alaspain pyorailijoille
on rakenteilla oma flow trail. Tama oli Pontresinassa,
alueella jossa ei ole nk. rinnekeskuspyorailya. Naita soisi
rakennettavan Suomeen myos jyrkemmille suosituille
polkualueille kuten UK-puiston jyrkat rinnepolut.

Vipuvoimaa Yy
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Merkittavimmat kontaktit

Pascal Krieger, Bike Kingdom Lenzerheide
Kampagnen- und Projektplaner Bike, Lenzerheide Marketing und Support AG
pascal.krieger@lenzerheide.com

Marc Woodtli

Leiter Produktentwicklung, Graublinden Ferien, www.graubuenden.ch
Tel. +41 (0)81 254 24 31 (direkt)

marc.woodtli@graubuenden.ch

Peter Oberholzer
www.langsamverkehr.gr.ch
www.schweizmobil.ch
Peter.Oberholzer@tba.gr.ch

Martin Gerber, Viamala Sportwerkstatt
www.viamalasportwerkstatt.ch
www.trailcenterthusis.ch
martin@viamalasportwerkstatt.ch

Manuela Holzknecht, Product Manager Bike
Bike Republic Sdlden
manuela.holzknecht@oetztal.com

Claude Balsiger, Managing Director
Allegra Tourismus
claude@allegra-tourismus.com
+4178 8462070

1.6. Toimenpide 6. Seuranta ja analysointi

Hankkeessa on tyOpajojen yhteydessa kayty keskusteluja, miten yrityksillda on mennyt hankkeen eri
vaiheissa ja minkalaisia toiveita heilla on ollut hankkeen suhteen. Ndiden pohjalta on suunniteltu
tyopajoja seka jatkosuunnitelmia, mihin suuntaan toimenpiteita on ohjattu. Kevattalvella 2021
toteutettiin sidosryhmapyorailyja, jossa pyorailyn parissa toimivat ja asiasta kiinnostuneet toimijat
saivat tutustua lajiin seka keskustella yhteistoimintamahdollisuuksista pyoramatkailussa.
Koronarajoitukset valitettavasti hankaloittivat ndiden jarjestamista ja useat henkilot joutuivat
perumaan osallistumisen.
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Hankekoordinaattori on lisdksi keskustellut yritysten edustajien kanssa heitd tavatessaan ja
kuulostellut onko olemassa jotain, missa hanke voisi olla avuksi. Nadista osoituksena esimerkiksi
talvella 2021-22 emme tehneet Open Fell Biking talvikarttaa sisdltavaa talvipyordilymanuaalia
hankkeen puolesta, vaan reittien kunnostajatahot Saariseldan alueen Hoito-osuuskunta ja Roll
Outdoors tekivat sen yhdessa keratdkseen karttatuloja reittien yllapitoa rahoittaakseen. Hanke
osti kartasta Open Fell Bikingille nakyvyytta vahvistaakseen brandia Saariselalla matkailevien
keskuudessa ja lisatdkseen mielenkiintoa talvipyoradilya kohtaan.

Tammikuussa 2022 hanke jarjesti etatyopajan, jossa tiedusteltiin yritysten halukkuutta jatkaa
pyoramatkailun kehittamista alueella seka miten sita ensisijaisesti halutaan kehittaa. Vastaus oli
hyvin selkea kylla. Samalla kartoitettiin minka tyyppisia asiakkaita alueelle halutaan jatkossa.
Halutuimmiksi nousivat opastusta ja hyvaa palvelua odottavat asiakkaat, pienet ryhmat,
kotimaiset ja kansainvaliset suora-asiakkaat seka pidempaan viipyvat.

Alla kuvakaappauksina lopputulokset kyselysta.

O’§ (F)glf giking

Open Fell Biking tyopaja 11.1.2022
Kyselyn tulokset

Oletko ajanut Saariselan talvireiteilld? 1: Onko maastopyordilyn kehittamisesta hyotya
yrityksellesi / organisaatiollesi?

-
e
re——
T p—

39

EUlta - IN /\' RI $ LAPIN LITTTO
2014-2020 I

Euroopan unioni



°’§ 95? Eiking

Kyselyn tulokset

O’§ ggl? Siking

Kyselyn tulokset

Onko mielestdsi jatkohankkeen tekeminen

Saariseldn py6ramatkailutuotteen
kehittamiseksi ja markkinointityon
jatkamiseksi tarkeaa?

Mitka koet suurimpina haasteina
maastopyordilyn kehittamisessa omassa
yrityksessasi?

Pybriin investointi on kallista

e -

[ E—

Itselld el ole aslantuntemusta lajista

-eelolewlumeuuohpy&:m&alm

-&!'ymmleslvwlsncs

Saavutettavuuden ongelmat

EU:lta - INARI ﬁ
2014-2020
Eursopn nn

Kannattaako mielestdsi Saariseldn
maastopyordilyreitteja kehittda merkittdvasti
ja hakea siihen ELYIta rahoitusta?

screen.io/ofb
Tassa hankkeessa hyddyllisia toimenpiteita i
ovat olleet

Mita reittitoimenpiteita haluat jatkossa
tehtavan?

Saariselka Skin ja

rakentaminen Killopaalle

T —
e a——
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Millaisia maastopyordilyasiakkaita toivot
o;; Open. . Saariselalle? 11
Fell Biking

Kyselyn tulokset

O’k ggfgiking

Kyselyn tulokset

Miten suuren osan matkailijoista toivoisit tulevaisuudessa tulevan yritykseesi Onko mielestasi OFB -brandin kehittdminen seka sen markkinointi tarkeaa Saariselalla? 1
maastopyordilyn takia? 8

Nordkappin isdnndéimassa paatdstyopajassa maaliskuussa 2022 kaytiin [api tarkea hankeajan
yhteen kokoava palautekeskustelu hankkeen aikaisista saavutuksista, rooleista seka osapuolien
aktiivisuudesta. Haluttiin, ettd palaute tulee mahdollisimman suoraan asioita kaunistelematta.
Tiivistettyna hankkeen tuloksiin oltiin paadasiallisesti tyytyvaisia. Toimijat arvioivat, etta olisivat
voineet yrityksetkin olla aktiivisemmin mukana ja eri sidosryhmien valista yhteistoimintaa
toivottiin voitavan jatkossa tiivistda entisestadn. Hankeyhteistyd esimerkiksi Inari-Saariselka

LAPIN LITTTO
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Matkailun kanssa parani kohti hankkeen loppua. Pyéramatkailun arvostus on alueella noussut
buumin tavoitettua myos alueen vuokraamot sekd muut palveluntarjoajat ja Open Fell Biking
brandin seka pyoramatkailutuotteen kehittamistyon jatkaminen ndhdaan tarkeana jatkossakin.

Alla kuvakooste palautteesta.

Hankkeen tulosten arviointia

Miki ilahdutti tai oli p

+ OFB-braindi ja sithen liittyvit konkretisoinnit olivat hankkeen parasta antia
. Pal;on hyvia ideoita bréndin konkretisoimiseksi

. OFB-kartta: ja reitit

* Kaikki ovat annakoi:

* 1. Tyopaja ok erittain onnistunut ja loa hyva pohjan koko hankkeelle

= Hyva yhteistyo yrittajien valills 1. tyupapw sita henked kalva(aan lissal

Pydriily on noussut puby asti siina on p i kilpailla talven kassa: ympdr kausi on viimenki
mahdoliista!

* Hankkeesta on ollut konkreettista apua yrittajien toimintaan

Saariselkda MTB

- - % B LAINLITTTO
= s Nordca  INAR|

Hankkeen tulosten arviointia

Miti hankkeessa olisi voitu tai olisin henkilokohtaisesti voinut tehdi paremmin?

+ En osaa sanoa. Mi ani ollut erittai

+ Sidosryhmien mukaan i lisi voinut onnistua p in (kunta,

+ Tama kynymys pnalsl esittaa vuoden paasta: onko hankkeesta enaa mitidn elossa sen paatyﬁya?
* Monet hyvat id paneethxmmmaﬁa esim. OF B-nettisvu

+ Oltaisiin voitu hyo ‘ OFB-brandia paljon

* Paljon on hyvia ajatuksia jo olemassa, mutta vahan on saatu toteutettua,

Saariselkda MTB

-~ b4 LAPIN LITTTO
o4 LUdta - Nordea  INARI u
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Hankkeen tulosten arviointia

Miti opin PY aikana?

*  Yhteisia yrittdjien valisita tilai ia pitaisi olla paljo an; meidan b paljon tietoa ja taitoa jacttavaksi,
Jo se on arvokasta!

* Alueella on valtava potentiaali!

* Reitit on otkeasti luokkaa ja ai Tarvitaan kurtenki reitteja lisaa.

* Saariselan pyoramatkailun kchrtyau pitaa tehda yhdessa ja yhteisia tavoitteta knhﬁ
« Valtavasti on hyvia reittejd
« Yrittdjien ja scdosvyhrmen valinen koordinaatio (yrittajia kokoava organisaatio) puuttuu
. Alueen kehmammen vaati jatkuvaa yhteu'ymn ja selkeat vastuuslueet

A5 ok

pitaisi mukaan.
. OFB bvand- larvnscc veturin ja tahon, joka kehmaa ja valvoo sen kayttoa.
. asema Inann hyvassa ja pahassa,

Saariselkda MTB
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Hankkeen tulosten arviointia

Miti jii tekemiitti hankkeen aikana?

* Nettisivu, joka olisi oflut todella ja valmiiksi i
* Koronan takia monia asioita |a| tekemitti sind laajuudessa kuin aiusa a’a(ellnn
* Yhteiset tuotteet alueelle: jien yhteistyo ja palvelupaketit

» Eisaatu sovittua, miten OF B-brandia kaytetaan: ketka voivat sita kayttaa ja milla periaatteilla?

* Eiloydetty hankkeen manttelinperijaa: tahoa, jolle OF Bin voisi sujuvasti surt3a.
* Eisaatup  yritysten i ai: ei keksitty i i
i i7

myos

Mlkl erityisesti harmitti hankkeen aikana?
ISM:n vaisu rooli hankkeessa
* Jatkostaei ia tai mitaan i edes kunnan puoleita
* Ynttajien keskinainen kilpailu ja eripura hyvasta startista huolimatta

* OFBinhy eiole puhu'ttu P 3 sitd ole saatu edi:
* Hankkeen alkuvaity tijien ja yhmi “Icse( ived
* ISM:n kankea ja hidas towmma mm. ISM-: svvuﬁon paivityksissa.

Saariselka MTB
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ia tai miten sita voisi hybdyntasn

* Yhteistyon haastavuus, joka nakyy myos ulospain i siten, etta tieto on ptmlema ja kaikki vetavat kotunpain.

- -y LAPEN LIFTTO
2 Nordea  INARI

i - P LAPIN LITTTO
] Nordca  INARI

Keskustelujen lopputulemana paadyttiin kokouksessa ottamaan ratkaisu yritysten omiin kasiin ja
perustamaan alueelle uusi Open Fell Biking ry kehitystyota jatkamaan. Yhteistoiminnan
edistaminen alueella on yksi sen tarkeimmista tehtavista pyoramatkailun ja matkailun

ymparivuotisuuden mahdollistamiseksi.

Vipuvoimaa

:lta
2014-2020
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2. Hankkeen talous seka ostopalvelujen osalta tehdyt muutokset

Hankkeen kokonaisbudjetti oli 179808 euroa, joka jakautui seuraavasti; 84522 euroa
palkkakuluihin, 75000 euroa ostopalveluihin sekd 24% flat rate. Hankebudjetti kaytettiin
hankeaikana kokonaisuudessaan. Ostopalveluihin kdytettiin hieman yli tuhat euroa budjetoitua
vahemman ja palkkakuluihin saman verran enemman.

Maksatus Palkkakulut Ostot Flat rate Yhteensd
2020 1. 14 423,50 994,00 3461,64 18 879,14
2. 19 884,48 16 305,25 477228 40962,01
2021 3. 21842,40 1833461 5242,18 45 419,19
4, 22 682,75 3122277 5443,86  59349,38
2022 5. 6 720,58 6 864,76 1612,94 15 198,28

| 8555371 73721,39 20532,90 |179 808,00
Budjetti 84522,00 75000,00 20286,00 179 808,00

2020- Rahoitus Yritykset 15% Kunta 5% EAKR LL 80% YHT.
2022 yht. 26971 8990 143 847 179 808

Alkuperaiseen suunnitelmaan tehtiin ostopalvelujen osalta koronapandemian vuoksi joitain
painotusmuutoksia. Alla olevasta ohjausryhmalle kesdakuun lopulla 2021 tehdysta esityksesta
selvidd, miten summat eri ostopalvelujen valilla muuttuivat ja syyt miksi ndin tehtiin. Ohjausryhma
hyvaksyi alla olevan esityksen kokonaisuudessaan ja se toimi ohjenuorana toimenpiteissa
hankkeen loppuun asti.

Koronapandemian ja hankkeen aikana esiin tulleet muutostarpeet hankkeen toteuttamisessa

Hankkeen aikana vallinnut koronapandemia, siitd johtuva kansainvalisen matkailun sulkutila seka
kotimaiset ajoittain tiukentuneet rajoitukset ovat vaikuttaneet rajusti koko matkailuelinkeinoon
alueella sekda myos hankkeen toteuttamismahdollisuuksiin. Kansainvalisten pyordilymatkan-
jarjestadjien, vaikuttajien ja median kutsuminen Saariselalle ei ole ollut kesdakuuhun 2021 mennessa
mahdollista tai jarkevaa eikd myoskadn kansainvalisten markkinointikampanjoiden toteuttaminen
tassa poikkeuksellisessa tilanteessa. Olemme ideoineet padkonsultti Nordkappin ja alueen yritysten
kanssa mika olisi hankkeen tavoitteiden saavuttamiseksi hyodyllista resurssien kayttoa.
Kesdamatkailun keskitssa kesalla 2021 on kotimaisten pyorailymatkailijoiden houkutteleminen
alueelle tuomalla esiin alueella yhdessa suunniteltuja OFB ympyrareitteja, niistd tehtavaa uutta
maastopyoradilykarttaa, brandia ja alueen pyorailytuotteita seka palvelemalla pyorailymatkailijoita
paikan paalla alueen yrityksissa mahdollisimman hyvin. Kansainvalisyys otetaan mukaan heti, kun
se on mahdollista. Materiaaleja valmistellaan koko ajan my6s englanniksi ja tarpeen mukaan kielia
voidaan lisata kohdemarkkinakohtaisesti. Maastopyoraily Saariselalla on koko hankkeen ajan ollut
kovassa kasvussa ja lajin vetovoimaisuuteen uskotaan myds koronarajoitusten hellittdessa. Alla
esiteltyna ostopalveluiden muutostarpeet kululajikohdittain.
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1. REITTI-INFORMAATIO JA KOHDEMANUAALI

Pyoramatkailutuotteen keskiossa ovat monipuoliset, kiinnostavat, turvalliset ja hyvin merkatut
reitit seka niista kertova, helposti saatavilla oleva reitti-informaatio. Hankehakemusta tehtdessa
reittien katsottiin olevan valmiina ja hakemuksessa on keskitytty olemassa olevien reittien
digitaalisen tiedon tuottamiseen ja esilletuomiseen valituille kohderyhmille. Tilanne reittien osalta
ei ole ollut aivan ndin yksinkertainen. Kesalla 2018 julkistettu maastopy6raopas pitda sisallaan reilut
200 kilometria maastopyorareittejd, mutta osa naista reiteista sijaitsee kansallispuiston
ulkopuolella nelostien ldansipuolella ja on kdynyt ilmi, etta niille reiteille ei ole virallista ylldpitotahoa
olemassa. Metsahallituksen Luontopalvelut ovat ilmoittaneet, ettad he eivat jatkossa halua pitaa
nadita reitteja mukana omassa reittitarjonnassaan ja niille tarvitaan uusi yllapitaja ja sopimustaho
maanomistajan eli Metsdhallituksen Metsatalouden kanssa. Hanke on konsultoinut kuntaa,
Metsataloutta ja Luontopalveluja tassa asiassa ja ollut muutenkin reittiasioissa aktiivisesti mukana,
koska niiden arvo maastopy6ramatkailutuotteen kiinnostavuuden kannalta on olennainen. Talla
hetkelld uusi mahdollisuus naiden reittien sisallyttamisessd mukaan alueen uuteen pyorailykarttaan
on Saariseldn alueen hoito-osuuskunnan tulo mukaan pyorailyreittien yllapitajaksi Saariselalla.
Tama mahdollisuus on parhaillaan tutkinnassa. Mukana naissa reiteissa on mm. Kulmakurun reitti,
joka on yksi alueen klassikkoreitteja lajin harrastajien keskuudessa ja siten myos tarkea reitti
kansainvalisille pyoramatkailijoille tarjottavaksi.

Lisaksi hankkeessa on haluttu tuoda esiin pyorailyn ymparivuotisuutta sisaltden
talvipyorailymahdollisuudet Saariselalla seka eri pyorailytrendien sisallyttamista maastopyorailyn
rinnalle lisdamaan Saariselan pyordilytarjonnan kansainvalista houkuttelevuutta. Alueen polku- ja
metsatieverkosto tarjoavat hienot mahdollisuudet retkipyorailyyn ja sen viimeisimpaan alalajiin eli
bikepackingiin. Olemme olleet mukana kehittdmassa alueelle bikepacking tuotetta ja tulemme
hyodyntamaan tata tyota myos alueen markkinoinnissa ja matkanjarjestajamyyntitapahtumissa.
Talvireittiverkostoa on myos kehitetty yhdessa alueen toimijoiden kanssa seka siitd on tehty uutta
markkinointi- ja reittiopastusmateriaalia, joita tullaan myos kayttamaan hyvaksi talvipyorailyn
markkinoimisessa kansainvalisille matkailijoille.

Muutos hankebudjettiin:
Alkuperdinen budjetti Uusi ehdotus

16000 euroa 23500 euroa eli muutos +7500 euroa

2. TUOTEMANUAALIN SUUNNITTELU & PAINATUS

Valmistelemme hankkeessa myyvan tuotemanuaalin pydramatkailumarkkinoille, jossa tuomme
esiin Saariseldan alueen USPt, yhteydet ja vuosikellon pyéramatkailijan nakékulmasta. Pystymme
tekemaan taman alkuperaista suunnitelmaa edullisemmin.
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Muutos: Siirretddn tahan budjetoitua rahaa reitti-informaation ja kohdemanuaalin tekemiseen,
koska naiden huolellinen valmistelu sisadltden kesa- ja talvireitit on alueen pyéramatkailun suotuisan
kehittymisen kannalta tarkedmpaa ja vaatii resursseja ennakoitua enemman.

Alkuperdinen budjetti Uusi ehdotus
12000 euroa 6000 euroa eli muutos -6000 euroa
3. WORKSHOPIT, SALES CALLS JA SALES TOURS

Olemme jarjestaneet hankeaikana lukuisia workshoppeja yrityksille ja valmistelleet alueen
pyoramatkailumateriaalia mahdollisimman hyvan myyntimateriaalin aikaansaamiseksi seka alueen
yritysten pydramatkailutarjonnan ja osaamisen vahvistamiseksi. Olemme tehneet toimenpiteits,
jotka mahdollistavat alueen pyéramatkailun esiin tuomisen myyntitapahtumissa tulevaisuudessa ja
nakymisen kansallisissa valmisteilla olevissa portaaleissa kuten bikefinland.fi:ss3, jota on tarkoitus
kayttaa myos Suomen kansainvilisessa pyoramatkailumarkkinoinnissa. Varsinaisia pydramatkailu
workshoppeja ei ole hankkeen toiminta-aikana kansainvalisesti jarjestetty. Hankkeessa on kuitenkin
tavoitteena syksylla 2021 tai viimeistdan talven aikana 2022 osallistua joko kansainvaliseen
myyntitapahtumaan tai jarjestaa itse fam trip tai fam trippeja digitaalisesti alueelta toteutettuna,
mikali soveltuvia myyntitapahtumia ei jarjesteta. Lisdaksi tulemme samaan aikaan kampanjoimaan
sosiaalisessa mediassa Saariseldan pyorailymahdollisuuksista valituilla kohdemarkkinoilla fam
trippien tai myyntimatkojen vaikutusten vahvistamiseksi.

Muutos hankebudjettiin:
Alkuperdinen budjetti Uusi ehdotus
27000 euroa 24000 euroa eli muutos -3000 euroa

4. ULKOMAAN MARKKINOINTIKAMPANJA

Valmisteluja ulkomaan markkinointikampanjoihin on tehty hankkeen aikana, kuten alueen USP:t
pyoramatkailijan nakdkulmasta, kohderyhmamaaritykset, Open Fell Biking brandin luominen, joka
tuo esiin markkinoitavalla tavalla alueen erityispiirteet pyorailijdlle, pyorailijan palvelupolusta on
valittu alueen kannalta tarkeimmat ja niihin on tehty materiaalia ja kehittamistoimenpiteitd. OFB
brandimanuaali ja kesareittien kuvaukset valmistuvat kesalla 2021, jolloin myos varsinaista
markkinointia voidaan tehda laajemminkin. Hankkeessa tullaan tekemé&an kansainvélisesti
somemarkkinointia resurssien puitteissa hankkeen viimeisen toimintavuoden aikana ja
valmistellaan mahdollista jatkohanketta, jos sellainen ndhd&dan yrityksissa tarpeellisena. Lisdksi
hankkeessa tehdadan Saariseldn pyéramatkailumahdollisuuksia esitteleva artikkeli kansalliseen ja
kansainvaliseen levitykseen.

Alkuperdinen budjetti Uusi ehdotus
20000 euroa 21500 euroa eli muutos +1500 euroa

5. FLAT RATE: VISIT FINLANDIN JARJESTAMA OPINTOMATKA ALPPIEN MAASTOPYORAKOHTEISIIN

Hankkeen aikana Visit Finlandin toimesta on kdynnistetty Lapin laajuisen maastopyorailystrategian
kehittdmistyo tavoitteena matkailun ymparivuotisuuden kehittdminen. Saariseldan on syyta olla
maakunnan laajuisessa kehittamistydssa aktiivisesti mukana. Ensimmadisend suurempana
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kdytannon toimenpiteena Visit Finland tarjoaa mahdollisuutta opintomatkaan Alpeille tutustumaan
alueen karkikohteisiin Lapin pyoérailytarjonnan kehittamiseksi. Hankkeen koordinaattori Tuija
Laitakari on kiinnostunut lahtem&dan matkalle mukaan ja tuomaan sieltd Saariselan ja Inarin alueelle
parhaiten soveltuvat kdytannot alueelle jatkojalostettavaksi.

Kustannusarvio matkalle kaikkineen on noin 2000 - 2300 euroa / henkild. Flat raten osalta tdhan
|6ytyy budjetissa varaa. Lupaa matkaan on kysytty rahoittajan edustajalta eli Lapin Liitolta
23.6.2021.

3. Johtopaatdkset ja jatkotoimenpiteet

Hanke toteutettiin kokonaisuudessaan hyvin haastavassa toimintaymparistdssa korona-aikana ja
kansainvalistymistydssa jaatiin etenkin monipaivadisten pydramatkailutuotteiden osalta
alkutekijoihin ja ndin ollen naiden myyntityota ei myoskaan voitu toteuttaa. Lisaksi laajempia
markkinointikampanjoita ei koronaepavarmuuden vuoksi toteutettu. Tasta huolimatta
pyoramatkailun kansainvalistymisen mahdollistamiseksi pystyttiin toteuttamaan monia tarkeita
toimienpiteitd, joiden avulla Saariselan pyoramatkailun kansainvalistymiselle on polku ja ajolinjat
olemassa. Reittien osalta ympyrareittivetoisen reitiston ja runkoreitin suunnittelu onnistuivat seka
Metsahallituksen hankkeen aikana toteuttamat reittimerkinnat valituille reiteille maastoon. Tama
mahdollisti myds noviisi maastopyorailijdiden pysymisen haluamillaan reiteilld ilman jatkuvaa
pysahtelya ja kartanluku tarvetta.

Hankkeen aikana rakennettu Open Fell Biking brandi ja kaikki sen nimissa tehdyt tuotokset nahtiin
onnistuneina lopputuloksina ja OFB:sta halutaan rakentaa nakyva veturibrandi alueelle. Tama
vaatii luonnollisesti jatkokehitystoimenpiteita, jotka on mahdollisia toteuttaa uuden yhdistyksen
perustamisen myota. Yhdistyksessa voidaan tehda suunnitelmat jatkohankkeista, joiden avulla
Saariselasta voidaan rakentaa kansainvaliset standardit tayttava pyéramatkailu- ja outdoor-keskus.
Alueella on toimivan matkailuinfran lisdksi valtteinaan erityislaatuinen arktinen avotunturiluonto
laajoine erdmaineen ja vuodenaikojen mukainen valon vaihtelu yo6ttomasta yosta kaamoksen
savykkadseen pimeyteen. Myds Pohjois-Lapin kulttuuritarjonnan autenttisuus on
aktiviteettimatkailussa oikein tuotteistettuna valtti. Jatkokehityksen onnistuminen vaatii laajan
sitoutumisen asiaan niin yrityksilta kuin keskeisilta sidosryhmilta kuten kunnalta ja
Metsahallitukselta seka ennen kaikkea yhteisen tahtotilan sen toteuttamiseksi.

Hankkeen jalkeen jatkoa ajatellen ainakin seuraavat kehitysajatukset on hyva huomioida
jatkohankeideoita mietittdessa:

e www.openfellbiking.com sivun perustaminen - erityisesti pyéramatkailijaa palveleva
sivu, joka linkittyy alueen muihin matkailusivustoihin, kuten Inari-Saariselkda Matkailu ja
yritysten sivut. Jos sitd kautta halutaan mahdollistaa myds palveluiden myyminen, tulee
tarkastella myds kansainvalisiin OTA -myyntikanaviin yhteensopivuus, kuten Get Your
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http://www.openfellbiking.com/

Guide, Visit Finlandin Data Hubissa mukana oleminen, joka rajapintojen kautta jakaa
tietoa kansainvalisiin kanaviin ja myynti- ja markkinointikampanjoihin.

Reitiston tulevaisuuden kehittamistarpeet: Positiivinen ongelma, Saariselalta 16ytyy
alueita, joita voisi merkkaamalla ja pienilla rakennustdilla kehittaa haluttuja
kohderyhmia palveleviksi. Etenkin aloitteleville polkijoille tarvitaan hyvin merkattuja
reitteja. Ski Saariseldan alueella on runsaasti potentiaalia houkuttelevien alamaki flow
trailien ja harjoitusalueen rakentamiseksi, joka mahdollistaa alueen
ympadrivuotisuuden. Kysymys: Haluammeko kehittda alueen pyorailytarjontaa
monipuolisemmaksi ja pyrkia yhdeksi Suomen houkuttelevimmista
pyoramatkailukeskuksista? Edellytyksia alueella on ja jatkohankkeita voidaan hakea niin
reitinrakentamiseen kuin OFB tyon jatkamiseen.

Reitti-informaation osalta; Kdytetaanko jatkossa entistd paremmin hyvaksi Outdoor
Actived ja tehddan sinne lisaa reittikuvauksia alueen pyorareiteista seka tuodaan esiin
POI:t ja palvelut samaan alustaan. Vai onko tarpeen tehda ajankohtainen selvitystyo
mika reittialusta toimii monipuolisimmin niin reittidatan, ajankohtaisen tiedon
valittdjana kuin mahdollisesti alueelle houkuttelun valineena. Esimerkiksi kotimaista
Zone Atlasta ollaan kehittamassa tahan suuntaan vai onko joku kansainvalinen alusta
kenties jo toimivampi kuin Outdoor Active?

Pyoramatkailutuotteet: Saariselalle pystyisi hyvin kehittamaan 4-7 paivan uniikkeja
pyorailypaketteja kansainvalisille markkinoille. Yritykset ovat avainroolissa
testituotteiden tekemisessa. Tehdaankd alueelle yhdessa suunnitelma muutamasta
toteutettavasta uudesta tuotteesta ja testataan niitd matkanjarjestajien seka
testiasiakkaiden kanssa tulevalla kesdkaudella? Myyntimateriaalin teko ja tuotteiden
myynti- ja markkinointi messuilla, fameilla ja netin myyntikanavissa OFB brandin alla.

Open Fell Biking brandin jatkokehittaminen ja nakyvyyden lisdiaminen alueella ja
markkinoinnissa. OFB on jo nyt osoittanut osuvuutensa, koska matkailijat kysyvat
avotunturiin ja parhaisiin maisemiin vievia reitteja. Sdhkopyorien suosio ja saatavuus
Saariseldlla mahdollistavat tunturit myos aloitteleville polkijoille. Seuraava askel on
tuoda OFB vield paremmin nakyvaksi alueen yhtendisend pyoramatkailubrandina:
logotuotteet myyntiin, palvelujen sertifiointi ja OFB maastoon kekselidasti ja nakyvasti
esiin paikkoihin, jossa se jaa positiivisesti mieleen. Myds muutaman houkuttelevan
nimikkoreitin esiin nostaminen valituille kohderyhmille ja niiden merkkaaminen OFB
tunnuksin maastoon. Tama saattaa vaatia reittitoimitusten tekoa joiltain osin reiteilla ja
yllapitdjan nimeamisen naille osuuksille. Open Fell Biking ry voi jatkossa toimia myos
tdssa roolissa.
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