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1. Viranomainen, jolle hakemus osoitetaan
Lapin liitto

2. Hakijan perustiedot

Hakijan virallinen nimi: Inarin kunta
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Jakeluosoite: Piiskuntie 2

Y-tunnus: 0190758-7
Postinumero: 99800

Postitoimipaikka: Ivalo

Tilinumero:

BIC OKOYFIHH

WWW.osoite: www.inari.fi

Hankkeen yhteyshenkilén nimi: Marja Mannisto
Yhteyshlon asema hakijaorganisaatiossa: kehittamiskoordinaattori
Yhteyshenkilon sahkoépostiosoite: marja.mannisto@inari.fi
Yhteyshenkilon puhelinnumero: 0400231765

Hakijoiden lukumaara: vain yksi hakija

3. Hankkeen perustiedot

Hankkeen julkinen nimi: Kestavaa matkailua ja digitaalista vastuullisuusviestintaa Pohjois-
Lapissa

Alkamispaiva: 1.1.2022

Paattymispaiva 30.9.2023

Toimintalinja: 8

Erityistavoite: PK-yritystoiminnan vahvistaminen erityisesti digitalisaation edistéamisen ja

yhteiskunnan hiilineutraalisuustavoitteen toteutumisen nakdkulmasta

4. Tiivistelma

4.1. Hankkeen julkinen tiivistelma (tavoitteet, toimenpiteet ja tulokset)

Yhdessa Lapin kunnat ja matkailualueet ovat ottaneet suunnan kohti kestavaa ja vastuullista matkailua.
Paljon on jo tehty, mutta vielad on paljon tehtdvaa.

Hankkeen paatavoitteina on luoda alueelle monipuolista kasvua ja kannattavaa yritystoimintaa,
parantaa matkailualueen vetovoimaa ja nostaa profiilia kansainvilisesti kestdviand matkailualueena.
Hankkeen alueellisina tavoitteina on koordinoida joulukuussa 2020 paittyneen Leader-rahoitteisen
Inarijarven aarteet -hankkeen vastuullisia kehittimisideoita toimenpiteiksi, laajentaa edelleen
kestdvan matkailun ymmarrysta alueella, kehittda kansainvalistd vastuullisuusviestintdd, saada Inari-
Saariselkd matkailualue Visit Finlandin Sustainable Travel Finland -destinaatioksi ja saada
matkailualueen toimijoiden tydkaluiksi oikeanaikaista dataa.

Toimenpiteiden teemat ovat: 1. Yhteistyon voima: verkostoituminen yli ~maakuntarajojen,
"kisdllioppiminen”, 2. Tiedolla johtaminen, 3. Kansainvdlinen ja vastuullinen viestintd, 4.
Sustainable Visit Finland (STF)-polulle -sparraus, 5. Kestavan matkailun ideat toimenpiteiksi ja 6.


http://www.osoite/
http://www.inari.fi/
mailto:marja.mannisto@inari.fi

Hankehallinnointi. Hanketyotd tehdidan tyopajatyond yhteistyossa alueen ja rajat ylittdvien
yhteistyokumppaneiden kesken.

Hankkeen toimikohderyhmind ovat alueen pienyritykset, kyldyhteisot sekd matkailun kehittdjat.
Toissijaisena kohderyhmana on vastuullisuutta arvostavat kansainvaliset matkailuasiakkaat.

Hankkeelle haetaan rahoitusta Lapin liiton REACT-EU:n EAKR-rahoituksen kautta, ja Inarin kunta
myo6ntaa hankkeelle kuntarahoituksen sekd hallinnoi hanketta. Hankeaika on 1.1.2022 - 30.9.2023 ja
budjetti on 130 762 euroa. Hankkeeseen rekrytoidaan madardajaksi kokoaikainen
hankekoordinaattori. Hanketta on valmisteltu yhdessa Inarijarven aarteet -hankeyritysten ja -kylien
kanssa seka Inari-Saariselkd-matkailualueen yrittdjien kanssa. Hankkeen yhteistyékumppanina toimii
Inari-Saariselkd Matkailu Oy ja Jyvaskylan Matkailu Oy. Tarpeet pohjautuvat myos Lapin Liiton Lappi-
sopimukseen, Kestdvaa kasvua 2014-2020-rakennerahasto-ohjelmaan, Inarin kunnan strategiaan,
Inarin  kunnan elinvoimaohjelmaan sekd Inari-Saariselkd  -matkailustrategiaan ja -
vastuullisuusohjelmaan 2021-2024.

4.2. Hankkeen nimi englannin kielella

Sustainable tourism and digital communications in Northern Lapland

4.3. Hankkeen julkinen tiivistelma englannin kielella

Municipalities and tourism regions in Lapland have jointly taken steps towards sustainable and responsible
tourism. Much has already been achieved, but a lot remains to be done.

The main objectives of the project are to create diverse growth and profitable business in the region, improve
internationally the attractiveness and reputation as a sustainable tourism region. The project’s regional
objectives include coordinating the responsible development ideas compiled in the Leader-funded Inarijarven
aarteet project, which concluded in December 2020, into measures, further improving the local
understanding of sustainable tourism, developing the ways for international communications on
sustainability, the Inari-Saariselka tourism region achieving the Visit Finland Sustainable Travel Finland
destination certificate and to obtain timely data as a tool for the use of actors in the tourism area.

The themes of the measures are: 1. The power of cooperation: Networking across regional boundaries, peer
support learning, 2. Leading with knowledge, 3. International communications on sustainability, 4. Sparring
for the Sustainable Visit Finland Programme work (STF) , 5. Sustainable tourism from ideas to measures and
6. Project management.

Project work is carried out in workshops in cooperation with the regional and cross -border partners.

The target groups of the project are the-small enterprises in the region, village communities and tourism
developers. The secondary target group is international tourism customers who appreciate corporate
responsibility and sustainability.

Funding for the project is being applied for the Regional Council of Lapland's REACT-EU ERDF funding, and
the municipality of Inari is granting municipal funding and will manage the project. The project period is 01
January 2022 - 30 September 2023, and its budget is EUR 130,762. A full-time project coordinator will be
recruited for the project for a fixed period.

The project has been prepared together with the companies and villages that participated the Inarijarven
aarteet project as well as entrepreneurs in the Inari-Saariselka tourism area. Jyvaskylan Matkailu tourism
organisation is a partner in the project. The-objectives are also based on the Regional Council of Lapland’s
Lapland agreement, the Sustainable Growth Structural Fund Programme 2014-2020, the strategy of the
municipality of Inari, the vitality programme of the municipality of Inari and the Inari-Saariselka tourism
strategy and responsibility programme 2021-2024.



5. Hankkeen tarve, tavoitteet ja kohderyhma

5.1 Mihin tarpeeseen tai ongelmaan hankkeella haetaan ratkaisua? Miten
hanke on valmisteltu? Miten valmistelussa on otettu huomioon aiemmin
rahoitettujen hankkeiden tulokset?

Lappi on profiloitunut maailmanlaajuisesti vetovoimaisena arktisena matkailukohteena. Yhdessa Lapin
kunnat ja matkailualueet kuten yrityksetkin ovat ottaneet suunnan kohti kestdvaa ja vastuullista
matkailua. Visit Finlandin kestavdn matkailun strategia on tukena koko Suomelle, ja Lapinkin alueella
on useita vahahiilisyyteen ja kestdvaan matkailuun liittyvid kehittdmishankkeita. Matkailu oli viela
muutama vuosi sitten voimakkaassa kasvussa, ja etenkin sosiaalisen kestdvyyden rajojen ylittymisesta
keskusteltiin voimakkaasti paikallistasolla. Silloin ei osattu kuvitellakaan, ettd Covid 19 -pandemia tai
mikdidn muukaan kriisi voisi vaikuttaa myos pohjoisen matkailuun ja elamadin ndin voimakkaasti ja
nopeasti.

Inarin kunnan kannalta Kkriittistd on koronasta aiheutunut korkea nousu Inarin tyottomyysasteessa.
Inarin ty6ttomyysaste marraskuussa 2020 oli 16,9 % mika on kolmanneksi huonoin koko Lapissa, kun
vastaava luku ennen koronaa, marraskuussa 2019 oli 9,0 % ja oli 7. paras Lapissa. Heindkuun lopussa
2021 tyottomyysaste oli 14.1 % eli tilanne ei ole vieldkddn merkittavasti korjautunut entiselleen mm.
matkustusrajoitusten johdosta. Koronakriisi on aiheuttanut Inarille ja koko Pohjois-Lapille valtavat
haitat, joita pitda torjua kaikin mahdollisin keinoin. Ty6ttdmyyden nousun syyna on ja oli Inarin
voimakas matkailuelinkeinollinen painotus eikd matkailua korvaavia elinkeinoja juurikaan ole.
Rajakauppa ei ole kdynyt normaaliin tapaan, silla rajanylitys Norjan ja Suomen rajojen ylityspaikoilla on
ollut rajoitusten alaista, ja on edelleen.

Tama  hankesuunnitelma ja  tarpeet perustuvat Lappi-sopimus -maakuntaohjelman
toimeenpanosuunnitelma vuosille 2021-2022 -raporttiin. Lappi-sopimukseen on kirjattu, ettd Lappiin
halutaan luoda lisda tyopaikkoja, lisatd yrittdjyytta ja turvata yritysten jatkuvuutta. Pohjois-Lapissa
halutaan profiloitua kestdviand matkailukohteena ja olosuhteiden johdosta vastuullisen viestinnin
keinot siihen 16ytyvat osin digitaalisuudesta. Lappi-sopimuksenkin mukaan suuri haitta on aiheutunut
juuri matkailuun ja rajakauppaan, ja ne koskettavat Pohjois-Lappia kriittisella tavalla.

Lappi-sopimuksen mukaan koronasta selviytymisen tukitoimia ovat

« Selkedt, testaukseen ja rokotustodistuksiin perustuvat matkustuslinjaukset. Kansainvalisen
matkailun avaaminen hallitusti ja terveysturvallisesti on matkailun selvidmisen

elinehto. Matkailumyynnin ennakkovarauksia tehdaan jopa vuosi etukiteen ja
matkustuslinjausten puuttuessa myyntid menetetadn muille markkina-alueille

o Matkailun riittdva terveysturvallisuus tulee varmistaa yhden testauksen menetelmalld, johon
yhdistetddn muut terveysturvallisen matkailun toimintaohjeet. Lisdksi on otettava huomioon
kaytdnnot, joita matkailuala on kehittdnyt yhdessa terveysviranomaisten kanssa, kuten Lapin
terveysturvallisen matkailun toimintamalli.

» Matkailu- ja palvelualojen tukitoimia on jatkettava riittdvan pitkdan ja niiden on oltava
kattavia, jotta varmistetaan terveelld pohjalla toimivien yritysten selvidminen kriisin yli.
(esimerkkind kustannustuki).

» Alv-kantojen maaraaikainen alentaminen. Toimenpide tukee yrityksia liiketoiminnan
elvyttamisessd, seka turvaa palvelurakenteen sdilymista kansainvalista kysyntaa

vastaavalla tasolla ja siten yllapitaa kilpailukykya.

» Matkailun terveysturvallisuuden kehittdminen ja siita viestiminen

¢ Matkailutoimialan vihredn siirtyman tukeminen, jonka osa-alueita ovat a. energia; b. reitit ja
ympadristo tukemaan ymparivuotista matkailua; c. kestavat lilkenneratkaisut ja d. digitaalisuus
ja design valineina toimenpiteiden edistimiseen. Matkailun vihrean siirtymén suunnitelmaa



tyostetadn parhaillaan.

¢ Matkailun monipuolistaminen ja sita tukeva tuotteiden-, palvelujen- ja reitistéjen kehittiminen
¢ TKI ja osaamisen kehittiminen matkailun tukena

¢ Parannetaan digitalista osaamista, kehitetdan digitaalisia palveluita

¢ Osaavan tydvoiman saatavuuden turvaaminen ml. kansainviliset osaajat

« Yritysten ja yrittdjien muutoskyvykkyyden edistaminen

« Digitalisaation hyddyntdminen matkailutuotteissa, markkinoinnissa ja tuotannossa

¢ Hiilineutraaliin matkailuun tahtdavat toimenpiteet ja hiilijalanjaljen mittaus

« Kansainvaliseen markkinointiin panostaminen kiristyvassa Kilpailutilanteessa
 Kehitetdan ja markkinoidaan Lappia vetovoimaisena monipaikkaisuuden, hybridityon ja
laadukkaan asumisen kohteena (taustalla vahva Lappi-brandi)

« Lentoliikenteen saavutettavuuden jalleenrakentaminen (Lappisopimus 2021-2022, 16-17)

Tama hanke vastaa vahvasti koronasta selviytymisen tavoitteiden haasteisiin. Monelta osin Pohjois-
Lapissa on jo tehty selviytymistyotd, mutta systemaattinen toiminta jatkuu ja siihen tarvitaan hanketta
resurssien saamiseksi. Normaalilla tyolla ei paasta tehokkaasti eteenpdin.

Ty0- ja elinkeinoministerion esitys 6.5.2020 ”Askelmerkit Suomen matkailun tulevaisuuteen” korostaa
entisestddn panostamista kestdvyyteen kehittdmisessda ja koronapandemiasta elvytyksessd. Tdssa
hankkeessa ekotrainer eli vastuullisuusvalmentaja auttaa alueen yrityksia ja valittdd maakunnallista,
kansallista ja kansainvalistdkin tietoa paikallisesti. Ty6 tehddan pienryhméatoimintana ja tydpajoina, ei
yrityskohtaisina valmennuksina.

Maaseuturahaston, Leaderin ja paikallisten yritysten rahoittamassa seka Inarin kunnan hallinnoimassa
Inarijarven aarteet -hankkeessa Kkehitettiin kansainvilisen Kkestdvdn matkailun toimintamalli
Inarijarven vaikutusalueelle 2019-2020. Hankkeessa jarjestettiin 10 infotilaisuutta, viisi tyopajaa seka
nelja kylatilaisuutta, joiden pohjalta yhteinen ndkemys kestdvastd tulevaisuuden suunnasta on
rakennettu. Tyoskentely eteni suunnitelman mukaisesti siten, ettd ensimmadisessd tyodpajassa
madriteltiin visio, tavoitteet ja kdrjet. Lisdksi kdytiin lapi tydskentelyn suunnitelma, jossa infopaketeista
luotiin kolme teemaa; luonto, vastuullinen tuotekehitys ja vastuullinen paikallisuus. Jokaisen teeman
jalkeen pidettiin tyopaja. Viimeisessa tyopajassa kaytiin ldpi koko toimintamalli ja siihen liittyvat
tasmennykset. Hankkeessa kirjattiin 22 erilaista toimenpide-ehdotusta, jotka Kkiteytyivat
tuotekehityksen, viestinnan ja paikallisuuden teemoihin. Jotta hankkeen toimenpiteet eivat jaa pelkiksi
suunnitelmiksi, hankeyritykset ja -toimijat ovat yksimielisesti ilmaisseet tarpeensa uuteen
hankkeeseen, jossa hankekoordinaattori, jota tissd hankkeessa kutsutaan joko ekotraineriksi tai
vastuullisuusvalmentajaksi jatkaa tyota tulevaisuuteen katsoen. Inarijarven aarteet -toimintamalli on
luettavissa www.inari.fi —kotisivuilla.
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Kuva 1: Inarijdrven aarteet -toimintamallin mukaiset kestdvdn matkailun kdrjet ja tavoiteltavat
asiakkaat.

Toimintamallissa lapileikkaavia tekijoitd ovat digitaalisuus, paikallinen kehittdminen, vastuullinen
tuotekehitys, vastuullinen viestinti, saavutettavuus seka yhteistyon kehittiminen.

Kiireellisten toimenpide-ehdotusten lisdksi hankkeessa Kkirjattiin myohemmin toteutettavia
toimenpide-ehdotuksia, joista osa toimenpiteistd tulee kuitenkin aloittaa valittomasti, jotta ne
saadaan paatokseen tavoiteaikataulun mukaisesti. Kaikkien niiden ideoiden toteuttamiseen
tarvitaan asiantunteva koordinaattori, ekotraineri tai vastuullisuuskoordinaattori. Kuvassa 2 on
toimenpide-ehdotuksia vuosille 2021-2023, 2024-2028 ja 2029-3035.



2024-2028

EcoTrainer - jatkohanke

Arctic Network sitoutumiset
Matkailun maankéayttd ja ohjauskeinot
Reittiopastusten ja ohjeistusten
kehittdminen

Tienvarsien ja pysahdyspaikkojen
siisteys sekd palveluista tiedottaminen
Elinkeinoeldmén yhteisen fooru:nin
jarjestdminen

Kyléfoorumien jarjestaminen
Oppaiden ja ohjeistusten laatiminen
Selvitys ja suunnitelma bio- ja
muovijatteen

E-75 tienvarsilevahdysalueiden,
taukopaikkojen ja matkaparkkien
siistiminen ja jatehuolto kuntoon —
ohjelman toteutus

Kyldymparistdjen viihtyisyys
Reitistéjen kehittdminen
Esteettdmyyden kehittdminen

) pieetd ;jen kehittdminen
Uusiutuvan energian tukimekanismien
kartoitus ja suositukset yrityksille ja
kotitalouksille

Arctic Network —verkoston
vakiinnuttaminen ja pysyvé EcoTrainer

Paikalliset kierrdtysratkaisut
Esteettomyysratkaisut

Paikallisten energianmuotojen
kayttédnotto ja jatkokehitys
Esteettdmyysratkaisut

Paikallisten kierratysratkaisujen
kéyttéonotto ja jatkokehitys
Innovatiivinen ja vihahiilinen kaavoitus
ja rakentaminen — ohjauskeinojen laaja

kaytts

kierratysmahdollisuuksista -toimintamalli

Vastuullinen tuotekehitys
Vastuullisuusviestinta

Digitaalisuus

Yhteistyon kehittaminen ja Artic Network
Saavutettavuus ja liikenne

Kuva 2: Toimenpide-ehdotusten toteutusaikataulu, vihredlld Idpileikkaavat teemat. Ldhde:
Inarijérven aarteet-toimintamalli 2021-2035

Lapin liitolla on meneilladn Vilkky, vahahiilisyyden ja taloudellisesti kestavan kehityksen edistiminen
Lapin matkailussa -hanke, jossa Inarin kunta on yhtena maksajana ja Saariselka on pilottialueena. Inari-
Saariselkd Matkailu Oy on tehnyt tiivistd yhteistyota Valkky-hankkeen kanssa koko hankkeen ajan.
Pohjois-Lapinkin kdytt66n on saatu mm seuraavaa; jarjestetty STF-jatkovalmennuksia, tehty
viestintimateriaalia, = matkailutoimialalle = suunnattu  selainpohjainen hiilijalanjalkilaskuri,
vahahiilisyysopas, koordinoitu yritysten biojiatteen, lasin ja metallin hyotykayttod ja tehty
ecokierroksia.

Ely-keskuksen toimintaymparistohankerahoituksen avulla Inari sai oman luonnonvarasuunnitelmansa
vuosille 2017-2021. Suunnitelmaan oli kirjattu noin 40 hankeideaa, ja myds niista keratddn tdhan
hankkeeseen muutama eteenpdin vietdva toimenpidekokonaisuus.

Lapin liitto on kdynnistidnyt omana hankkeena kestdvan matkailun tiekartan laatimisen, joten koko
Lapin tasolta saadaan tutkittua tietoa, mutta alueellinen ndkokulma ja toimenpiteet tulee turvata
paikallisella kehittdmisella.

Hanke toteuttaa myds Inari-Saariselkd matkailualueen strategisia tavoitteita. Inari-Saariselka Matkailun
strategian mukaiset teemat ovat a) ympdrivuotisuus, b) saavutettavuus, c) vastuullisuus, d)
digitaalisuus, e) tunnettuus & houkuttelevuus seka f) alue on enemmaén kuin osiensa summa. Naista
hanke vastaa parhaiten vastuullisuuden, digitaalisuuden ja houkuttelevuuden teemoihin.

Inarin kunnan Arktisen Inarin strategia 2030 mukaan toimintaymparisto: “Inarissa on tutkitusti vahva
identiteetti ja inarilaisuuteen samaistuminen. Kulttuurimme on ainutlaatuinen ja meilla on kehittyvat
saamelaisorganisaatiot ja erilaiset kyldkeskukset. Kaunis arktinen luontomme ja pohjoinen ulottuvuus
tarjoavat monimuotoisten eldmysten lisdksi edellytykset matkailu- ja kylmatestausteollisuuteen.
Liikenneyhteytemme mahdollistavat kehityksen ja uudistuksen. Maankayttoon liittyvat asiat ovat
haastavia. Kunnan talous ja investoinnit ovat hallitulla tasolla. Strategian teemat ovat a) Inarilainen



toimintatapa, b) arktinen luonto eli ldheinen luontosuhde & inarilainen elaméntapa, c¢) voimakas
identiteetti ja d) ainutlaatuinen kulttuuri. Tima hanke toteuttaa naistd parhaiten arktisen luonnon
yhteensovittamista elinkeinoeldmaan kestavasti.

Inarin kunnan elinvoimaohjelman 2019-2025 painopisteitad ovat 1) Yrittdjan Inari, 2) Saavutettava Inari
ja 3) Arktinen Inari. Valituilla painopisteilla korostetaan kunnan tahtotilaa toimia yritysmyonteisesti,
edistdd Inarin saavutettavuutta ulkoisesti ja kunnan alueen sisdlld sekd vahvistaa Inarin arktisia
erityispiirteitd. Tdma hanke vastaa parhaiten Arktisen Inarin painopisteeseen, silld painopistealueen
alatavoitteina ovat luonnon ja kulttuurin erityispiirteet, ympdarivuotinen vetovoimaisuus seka
elinkeinorakenteen monipuolisuus. Inarin luonto on ainutlaatuinen ja alueen vahva saamelaiskulttuuri
tuo oman mausteensa kunnan Kkehittdmispotentiaaliin. Inari haluaa profiloitua ekologisesti
vastuullisena matkailukohteena ja tarjota tulijoille laadukkaita ja alkuperdiskulttuuria kunnioittavia
palveluita. Erilaisten luonnontuotteiden jalostaminen ja luontoretkikohteiden tuotteistaminen ja niiden
markkinointi nostavat Inarin profiilia eksoottisena Lapin kohteena niin uusien yrittdjien kuin
matkailijoidenkin silmissa, paikallisia asukkaita unohtamatta.

Erityisesti  hanke  vastaa  Inari-Saariselkd = Matkailun  hallinnoimaan  digitaalisuuden
kehittdmishankkeeseen. Vastuullisuuden merkitys korostuu Inari-Saariselkd matkailualueen herkan
arktisen luonnon ja ainutlaatuinen kulttuurin myo6ta ja [ISMn rooli matkailun ekologisen, taloudellisen
seka sosiaalisen ja kulttuurisen kestdvyyden varmistamiseksi on tunnistettu kasvavan. ISM osallistuu
Visit Finlandin Sustainable Finland ohjelmaan tavoitteenaan olla kestavan matkailun destinaatio. ISM
kannustaa, ohjaa ja kouluttaa yrityksia osallistumaan STF ohjelmaan ja tavoitteena on saada
yhteistyoyrityksista STF sertifikaatti 51%:lle jasenyrityksistd. Koronanjélkeisessa markkinatilanteessa
ja - kulttuurissa vastuullisesta matkailutoiminnasta muodostuu elinehto. ISM opastaa yrityksia
todentamaan ja viestimadn kestdvdn matkailun mukaisesta toiminnasta ja viestii siitd sidosryhmille,
kuluttajille ja matkanjarjestajaverkostolle. Tama edesauttaa matkailualueen profilisoitumista
vastuulliseksi matkailualueeksi sekd alueen yritysten toimintamahdollisuuksien menestymista
muuttuvassa markkinatilanteessa. Inari-Saariselkd matkailualueen digitaalinen kehittdminen -
hankkeen tuloksena syntyneitd digitaalisia ratkaisuja kuluttajan palvelupolun, sisdllontuotannon ja
matkanjarjestdjaverkoston osalta hy6dynnetaan jatkossa myos alueorganisaaton
vastuullisuusviestinnassa.

5.2. Mitka ovat hankkeen tavoitteet?

Hankkeessa vastataan erityistavoitetta 13i.1 Pk-yritystoiminnan vahvistaminen erityisesti
digitalisaation ja vihredn talouden ndakdokulmasta.

Hankkeen paatavoitteita ovat

1) parantaa tyo6llisyyttd koronapandemian aiheuttamien matkailijoiden vdhenemisen johdosta

2) selviytya koronasta myos alueellisella tasolla

3) parantaa matkailualueen vetovoimaa ja nostaa profiilia kansainvalisesti kestdavana
matkailualueena

4) saada Inari-Saariselkd matkailualue Visit Finlandin Sustainable Travel Finland (STF)-kohteeksi
eli destinaatioksi

5) luoda alueelle monipuolista kasvua ja kannattavaa yritystoimintaa koronakriisin jalkeen

6) vahvistaa matkailualueella vastuullisen matkailun osaamista ja osallisuutta

7) kehittda uusia digitaalisia viestinnallisid asiointikanavia erityisesti kansainvalisten
matkailuasiakkaiden tarpeiden mukaisesti



8) edesauttaa joulukuussa 2020 paattyneen Leader-rahoitteisen Inarijarven aarteet -hankkeen
vastuullisia kehittdmisideoita toimenpiteiksi

9) saada matkailualueen toimijoiden tyokaluiksi oikeanaikaista dataa kestdvyyden teemoihin
liittyen

5.3. Mika on hankkeen uutuus- tai lisdarvo? Mita toimintatapojen
muutosta halutaan saada aikaan?

Koronaepidemian aikana opittiin osin pakostakin kdyttamaan virtuaalisia etiatyovalineitd, mutta
mediasuhteiden ja kansainvalisen viestinnan osalta ty0 on vasta edessd. Hankkeen aikana pyritdan
padsemdaan digitaalisessa vastuullisuusviestinnassa iso askel eteenpdain.

Inari-Saariselka-matkailualue halutaan saada STF-destinaatioksi ja suuren yritysmaaran johdosta
tyotd on paljon.

Pohjois-Lapissa edesautetaan vihredn siirtymén edistamista ja tiedotetaan mitd matkailualueen tulee
tehda tavoitteiden saavuttamiseksi. Tata tyota ei ole vield aloitettu.

5.4. Mitka ovat hankkeen varsinaiset kohderyhmat?

Hankkeen varsinaiset kohderyhmat ovat matkailualueen pk-yritykset, alueelliset sidosryhmit ja
matkailun kehittdjat. Kyldfoorumeiden kohderyhméana on paikallisviesto.

5.5. Mitki ovat hankkeen vililliset kohderyhmit?

Vililliset kohderyhmat ovat viestinndn kohderyhmidnd kestdvastd matkailusta kiinnostuneet
kansainvaliset matkailijat ja heidan edustajansa (matkanjarjestdjat) seka kansainvilinen media seka
kestdvan matkailun asiantuntijat.

6. Toteutus ja tulokset

6.1. Mitka ovat hankkeen konkreettiset toimenpiteet tavoitteiden
saavuttamiseksi?

Hankkeen padatoimenpiteitad ovat yhteistydn voima, kansainvalisen ja vastuullisen viestinnan
kehittdminen, kestdvan matkailun ideoiden eteenpdinvieminen, yritysten ohjaaminen STF-polulle,
tiedolla johtaminen ja hankehallinnointi.

Toimenpide 1: Yhteistydn voima: Verkostoitumista yli maakuntarajojen ja "kisalliverkoston”
luominen
- Verkostoidutaan alueellisesti, maakunnallisesti ja yli maakuntarajojen. Inari-Saariselka
Matkailulla on jaseniad Inarin, Sodankyldn ja Utsjoen kunnista. Visit Jyvaskyld on lupautunut
antamaan vertaistukea ja olemaan yhteistyokumppanina hankkeen aikana erityisesti STF-
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tyossa ja muussakin yhteistyossa. Yhteistyotd tehdddn padasiassa etdyhteyksin. Hankkeen
aikana suunnitellaan benchmarking-matka Jyvaskyladn, mutta hanke ei maksa sita osallistujien
osalta.

"Kisalliverkosto” tarkoittaa sitd, etta Visit Finlandin STF-polulla olevat ja etenkin sertifikaatteja
saaneet paikalliset ja alueelliset yritykset sparraavat muita yrityksia STF-polulle, tyé tehddan
yhdessa tyopajoissa.

Inarijarven aarteet -hankkeessa kylaldiset valitsivat tiarkeimmaéksi vuoropuhelufoorumiksi
kylafoorumit. Hankkeessa jarjestetddn kyldafoorumeja toteuttaaksemme vuoropuhelua
paikallisyhteison, yrittdjien, asiakkaiden ja muiden toimijoiden valilla.

Arctic Network Lake Inarijarvi -verkoston kokoamisen jatkaminen.

Tehddian yhteistyota Visit Jyvadskylan ylimaakunnallisesti ja maakunnallisesti muiden
matkailualueiden kanssa.

Toimenpide 2: Kansainvilisen ja vastuullisen viestinnin kehittiminen

Analysoidaan nykyinen tilanne ja selvitetddn kansainvalisten kohderyhmien viestinnalliset
tarpeet (matkanjarjestajat ja media).
Teetetddn viestintdsuunnitelma ja maaritetadn mittaristo

o péaapaino digitaalisella viestinnalla

o padpaino kansainvaliselld viestinnalla
Toteutetaan pilottina kansainvalista viestintaa tehdyn suunnitelman mukaisesti.
Kestdvan matkailun informaation yllapito ja kehittdminen Kkotisivuilla, artikkelien
kirjoittaminen medialle luodun imagon mukaisesti.
Kansainvilisen matkailun asiantuntijafooruminen jarjestdiminen Inarissa vuonna 2023.
Asiantuntijaverkosto koostuu matkailun ja ympaéristéalan toimijoista, teemana kestava
matkailu.
Korostetaan edelleen koronaturvallisuutta matkailtaessa.

Toimenpide 3. Kestivan matkailun ideat toimenpiteiksi

Rekrytoidaan vastuullisuusvalmentaja eli ekotraineri hankekoordinaattoriksi

Edistetdan ja juurrutetaan vihrean siirtyman tyéta Pohjois-Lapissa maakunnallisten linjausten
mukaisesti ja yhteistyossa

Koordinoidaan ja edesautetaan Inarijairven aarteet -hankkeen toimenpide-ehdotusten
toteutumista, toteutetaan hankkeelle sopivat toimenpide-ehdotukset.

Laatua luonnosta -luonnonvarahankkeen toimenpide-ehdotukset kiydaian lapi ja valitaan
jatkokehittamiseen soveltuvat ehdotukset, edesautetaan niiden toteutumista

Uusien kehittamisideoiden kerddminen koko hankkeen ajan.

Toimenpide 4. Yritysten ohjaaminen STF-polulle

Visit Finland on luonut matkailuyrityksille ja -alueille tarkoitetun Sustainable Travel Finland -
kehitysohjelman ja silld saavutettavan Sustainable Travel Finland (STF) -merkin. Merkki
markkinoinnillisena kokonaisuutena tulee helpottamaan Suomen kestdvdn matkailun
tarjonnasta viestimista. STF -destinaatiomerkki myodnnetaan alueelle, jonka matkailuyrityksista
51% on saanut yritystason merkin. Yritystason merkin saaminen edellyttd, ettd yritykselld on
jokin ohjelmaan hyvaksytty Kkestdvdd matkailua edistdva sertifikaatti. Yritysten ja
destinaatioiden vastuullisuustyon tueksi tarvitaan Inari-Saariselkd -matkailualueella selkeasti
lisatukea, jotta kestdvan kehityksen edistdmiseksi vaadittava ty6 saadaan osin alulle ja yritykset
rohkaistua mukaan. Hankkeessa innostetaan yrityksia Visit Finlandin STF-polulle.

Hankkeessa innostetaan STF-ohjelmaan liittymisessa ja tietojen dokumentoinnissa.

Hake tekee yhteisty6td Inari-Saariselkd Matkailu Oy:n ja Visit Jyvaskyld Oy:n kanssa
tyOpajatyona.

Laajennetaan kestdvan matkailun ymmarrysta alueella.

Jarjestetadn infotilaisuuksia ty6pajatyona.



Toimenpide 5: Tiedolla johtaminen
- Vastuullisuusvalmentajan tyota on tiedon keruu, analysointi ja raportointi
- Hankkeen alussa ja lopussa tehddan kysely ja/tai haastattelu

Toimenpide 6: Hankehallinnointi
- Maksatushakemusten teko

- Kokousten jarjestiminen

- Hankeraportin teko ja siitd tiedottaminen

2.
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6.2. Mita tuloksia hankkeella saadaan aikaan? Mitd lyhyen ja pitkdn
aikavilin vaikutuksia silla on?

Toimenpiteiden 1-6 tulokset:

Tulos/Toimenpide 1: Yhteistyon voima: Verkostoitumista yli maakuntarajojen ja
"Kisalliverkoston” luominen

- Jarjestetddn nelja kyldfoorumia Pohjois-Lapissa hankkeen aikana; sosiaalisen kestivyyden

niakokulma toteutuu.

- Saadaan konkreettista vertaistukea ja bench-marking-ideoita Visit Jyvaskylaltd, tehostetaan
yhteystyota yli maakuntarajojen.
- Hankkeen alussa kartoitetaan "vastuullisuuskisallit” ja sertifikaattia hakevat yritykset, ja sen
jalkeen luodaan toimintamalli.
- Kehitetdan eteenpdin Inarijarven aarteet ~-hankkeessa yrittijien toivomaa Arctic Network Lake

Inarijarvi -verkostoa.

Tulos/Toimenpide 2: Digitaalinen ja kansainvilinen vastuullisuusviestinti

- Nykytila-analyysi raporttina kansainvalisesta vastuullisuusviestinnasta valmistuu.
- Viestintdsuunnitelma ja mittaristo kansainvalisesta vastuullisuusviestinnastd valmistuu.
- Kansainvilinen digitaalinen vastuullisuusviestinndn toimintamalli on kaytdssa.
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- Pilotoinnin toteuttaminen; viestintamallin luominen kestavian matkailun
asiantuntijaseminaaria  varten, jolla sitoutetaan kansainviliset tahot hankkeen
vastuullisuusviesteihin/tapahtumiin ja padamairand saada heidat osallistumaan seminaariin.
Lisdksi pilottina on testata suunniteltuja vastuullisuusviestintdtoimenpiteitd olemassa olevia
viestintdalustoja hyvaksi kayttaden kohderyhmille.

- Kestdavan matkailun asiantuntijaseminaari on jarjestetty yhden kerran vuonna 2023.

- Koronaturvallisuutta matkailussa on korostettu kaikessa viestinnassa.

Tulos/Toimenpide 3. Kestavin matkailun ideat toimenpiteiksi
- Vastuullisuusvalmentaja, ekotraineri, on rekrytoitu hankekoordinaattoriksi
- On osallistuttu aktiivisesti vihrean siirtyman tyohon ja viety viestia alueella yrityksiin
- Ekotraineri on edesauttanut suunniteltuja vastuullisen matkailun ideoita toimenpiteiksi.
- Uudet vastuulliset kehittdmisideat on keratty ja tunnistettu ja niille pyritdan loytamaan jo
hankkeen aikana toimija/toteuttaja.

Tulos/Toimenpide 4. Yritysten ohjaaminen STF-polulle
- Jarjestetddn infotilaisuuksia ja innostustilaisuuksia. Ulkopuolinen asiantuntija on kolmessa
tyopajassa (yksi tilaisuus kestda n. 3 tuntia). Hankekoordinaattori vetdd/jarjestaa itse tyopajoja
ja infotilaisuuksia teemaan liittyen minimissddn viisi kertaa. Tydpajat voivat olla myds
etatilaisuuksina.
- Hankkeen aikana monipuolista vastuullisuustietoa valitetddn yrityksille, jotta heiddn on
helpompi valmistautua STF-polulle ja sertifiointiin.

Tulos/Toimenpide 5: Tiedolla johtaminen

- Hankkeen aikana keratédan tieto paikkaan, josta se on mahdollisimman laajasti alueen kaytossa.
Tietoa osataan kayttaa ja se on osa vastuullista matkailun johtamista.
Hankekoordinaattori on jarjestanyt infotilaisuuksia tiedolla johtamisesta ja sen merkityksesta.
Kysely ja/tai haastattelu on toteutettu ja siitd on saatu raportti.

Tulos/Toimenpide 6: Hankehallinnointi
- Hanke toteutuu suunnitelman mukaisesti ja aikataulussa.
- Hankekoordinaattori raportoi hallinnoijalle seka rahoittajalle.

TOTEUTUSTAPA

Ty0 tehdadn pienryhmatoimintana ja tydpajoina. Hankekoordinaattori on tdysiaikainen tyontekija ja
han tukee yrityksia kestavan kehityksen polulla, koordinoi yhteistyota ja muiden
vastuullisuustoimijoiden kanssa (twin). Tilaisuudet pidetddn joko etdna tai fyysisina tilaisuuksina,
mikali koronatilanne sen sallii. Toimenpiteet eivit ole yrityskohtaisia vaan koskee koko aluetta
kehittdmisndkokulmasta.

AIKATAULU 1.1.2022 - 30.9.2023

1.1.-31.6.2022
. Hankkeen kaynnistystoimenpiteet
. Projektikoordinaattorin rekrytointi. Projektikoordinaattorin tehtdvana on huolehtia hankkeen

hallinnosta, tilaisuuksien jarjestdmisestd, seurannan ja analytiikan toteuttamisesta ja raportoinnista
seka erityisesti sisdisesta viestinnastd, jotta osallistuvat yritykset ovat tietoisia ja ajan tasalla kaikista
hankkeen toimenpiteista.

Projektikoordinaattorin palkkaus ajalle 1.3.2022-30.8.2023 (18 kk)

. Toimenpideohjelman tarkentaminen
. 1. ohjausryhman kokouksen jarjestdminen
. Hankkeen sisdisten viestintdkanavien avaaminen

. Ty6ryhmien tilaisuuksien pitdmista



13

. Kilpailutusten tekeminen; viestintdsuunnitelman teettiminen ostopalveluna
. Yritysten innostaminen STF-polulle alkaa; infotilaisuuksia ja tyopajoja
. Analysoinnin ja seuranta: suunnitelma miten ja mista kanavista analytiikkaa keratdan, miten

oppimiskokemuksia analysoidaan, alkukyselyn tekeminen
e Kylafoorumien pitiminen

1.7.-31.12.2022

. Asiakas- ja markkinaymmarrys lisdantyy

. Tulosten ja toiminnan analysointi

. Tyoryhmatilaisuuksien pitdmista

. STF-polulle padseminen, ty0pajatyona

. Ohjausryhman kokouksen pitdminen

. Asiantuntijaseminaarin ohjelma on valmis, kutsut on lahetetty

. Kylafoorumien pitdminen

. Valmistellaan vastuullisuusviestintdsuunnitelmaa

1.1.—30.9.2023

. Tyoryhmatilaisuuksien pitdaminen

. STF-polulle padsy -tyo jatkuu tydpajatyona

. Kansainvélisen asiantuntijaseminaarin valmistelua ja jarjestiminen
. Syvennytdan digitaaliseen vastuullisuusviestintdan, pilotin toteuttamista
. Viestintdpilotin loppuunsaattamista

. Kansainvélisen asiantuntijaseminaarin jarjestaminen

. Loppuraportointi

. Viimeisten tyéryhmien tilaisuuksien pitdminen

. Ohjausryhman kokouksen pitdminen

o Paatdsseminaari; tulosten esittely

Hanketiedottaminen

Hankkeesta ja sen tuloksista tiedotetaan paikallisille tiedotusvalineille seka kansalliselle
matkailumedialle mediatiedotteilla. Tiedottamiseen kaytetddn myo6s sosiaalista mediaa seka
hankehallinnoijan, eli Inarin kunnan tiedotuskanavia. Hankepartnereita tiedotetaan sahkopostilla,
lehdistotiedotteilla, whatsapp-viesteilla (kiireellisissa viesteissd) ja facebookilla. Inari-Saariselka
Matkailu Oy:114 on kdytossa selainpohjainen viestintdalusta jasenilleen, jota kiytetdan hyvaksi
tiedottamisessa. Loppuasiakasta viestitddn samoilla kanavilla, mutta valissa voi olla jakelukanava eli
matkanjarjestaja.

Hankkeen aikana tehdaan kansainvalisen vastuullisuusviestinndn suunnitelma ja hankkeessa
aloitetaan toteuttaa sita.

6.3. Miten hakemuksen kohteena olevaa toimintaa jatketaan ja tuloksia
sekid kokemuksia hyodynnetaian hankkeen paattymisen jilkeen?

Hankkeen tuloksia seurataan hankekoordinaattorin (itsearviointi), ohjausryhman ja rahoittajan
toimesta. Hankkeen tuloksia seurataan

. osallistujien maaralla tydpajoissa ja hankkeen tilaisuuksissa

. osallistujien maaralla kylafoorumeissa

. kyselyjen tuloksilla, palautteen maaralla ja laadulla
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. mediajulkaisujen maaralla
. somekanavien seuraaminen hankkeen paivitysten osalta

Hankkeen tulokset juurrutetaan alueen elinkeinotoimintaan, erityisesti matkailualan toimintaan.
Pohjois-Lapissa jatketaan vihrean siirtyman tyots, silla hankkeen aikana on paasty vasta alkuun.

Hankkeen kustannustehokkuus on hyva. Hanketta on suunniteltu huolella ja pitkdan, yhdessa eri
toimijoiden ja kylayhteisojen kanssa. Suunnittelu on ollut kestiavan kehityksen periaatteiden mukaista.
Ostopalvelut kilpailutetaan asianmukaisesti. Tyossda hyodynnetdan etatydskentely - ja kokousalustoja.
Inarissa on vahvaa kokemusta korkealaatuisesta virtuaalityoskentelyst3, silld vaativissa tilaisuuksissa
kaytetddn Saamelaisalueen koulutuskeskuksen virtuaalitukipalveluja.

Hanke parantaa yritysten toimintamahdollisuuksia sosiaalisesti kestavasti, silld hankkeessa toimitaan
yhteisollisesti kylaldisten, yritysten, muiden toimijoiden kanssa. Potentiaalisten asiakkaiden tarpeet
saadaan tietdd yritysten kokemusten ja matkanjirjestidjakyselyjen kautta. Hankkeessa tehddin
toimintamalli vastuullisuusviestintdsuunnitelma koronasta elpymisen tavoitteiden mukaisesti.

Hanke lisdd kumppanuutta, aktiivisuutta ja yhteisollisyyttd. Hankkeessa opitaan digitaalisesti
viestimaan yha tehokkaammin.

Pidemmalla aikajanteelld Inari-Saariseldn kehittdminen ymparivuotisena kohteena saa uuden suunnan
uuden tiedon ja osaamisen kasvun seurauksena. Suunnitelmallisuuden johdosta alueella ollaan
valmiimpia vastaamaan mahdollisiin tuleviin kriiseihin (esim. ilmastokriisit, taudit, mainekriisit).



7. Kustannusarvion ja rahoitussuunnitelman tiivistelma
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8.

KUSTANNUSARVIO VUODET 2022 2023 |Yhteensé
kuukaudet (kpl) 12 6 21

KUSTANNUKSET sivukulukerroin 1,23 1,23 1,23
Palkkakustannukset
(sivukuluineen)
projektikoordinaattori 3000 €/kk 44 280| 22140 66 420
PALKAT YHTEENSA 44 280| 22 140 66 420
Palkkiot 0 0 0
PALKKKIOT YHTEENSA 0 0 0
Ostopalvelut
Tiedolla johtaminen; kyselyt ja haastattelut 2 000 1000 3 000
Kestavat ideat toimenpiteiksi; tydpajat 2 kpl 2 000 1500 3500
Digitaalinen viestintd, viestintdsuunnitelma ja viestintapilotti 9900 6 000 15 900
Matkailualue STF-polulle; tydpajat 3 kpl 2 000 4000 6 000
Kylafoorumit 4 kpl ja yhteisty6 ylimaakunnallisen
toimijan kanssa 2 000 1 000 3000
Kansainvalisen asiantuntijaseminaarin jarjestaminen 2000, 12000 14 000
OSTOPALVELUT YHTEENSA 19900| 25500 45 400
Vuokrat
tapahtumien tilavuokrat 1 000 1000 2 000
VUOKRAT YHTEENSA 1 000 1 000 2 000
Muut kustannukset
Tiedottaminen 500 500 1 000
MUUT KUSTANNUKSET YHTEENSA 500 500 1 000

Flat rate
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24 % hlostokuluista 24 % 10 628 5314 15 942
KUSTANNUKSET YHTEENSA 76 308| 54454 130762
RAHOITUSSUUNNITELMA 2022 2023 YHT
Haettava tuki 90 % 68 677| 49009| 117686
Kuntien rahoitus 10 % 7631 5 445 13 076
Yksityisrahoitus 0 % 0 0 0
RAHOITUSSUUNNITELMA YHTEENSA 76 308| 54454| 130762

FLATRATE KUSTANNUKSIIN KUULUVAT.

* toimistokustannukset (siivous, sdahkdpostikulut, tietoturva, palvelintilan vuokra, toimistotarvike- ja kalustehankinnat,

posti- ja kopiointikulut, toimiston vakuutukset)

* hankehenkil6stén/projektinvetdjan matkakustannukset (péivarahat, majoitus, kilometrikorvaus jne.)

* hankehenkil6ston/projektinvetdjan osallistumismaksut koulutuksiin ja seminaareihin

* hankehenkil6ston/projektinvetdjan tyoterveyskustannukset

* hankehenkil6ston/projektinvetdjan kayttoon varatuista toimitiloista, koneista ja laitteista aiheutuvat kustannukset

(vuokrat, puhelinkulut jne.)

* tarjoilukustannukset (eri tilaisuuksien tarjoilut, talkootarjoilut)

* ohjausryhman kustannukset (matkakulut, palkkiot, tarjoilut)

9. Muilta rahoittajilta haettu rahoitus

9.1. Mita sitovia sopimuksia tai aiesopimuksia on
rahoitussuunnitelmassa esitetyisti muun julkisen rahoituksen,
kuntarahoituksen ja yksityisen rahoituksen osuuksista?

Ei haeta muuta rahoitusta.

9.2. Onko hankkeeseen haettu tai ollaanko hakemassa rahoitusta
muilta rahoittajilta? Mista ja milloin rahoitusta on haettu? Kuinka

paljon rahoitusta on haettu tai myonnetty?
Hankkeeseen ei haeta muuta rahoitusta.

10. Yhteydet muihin hankkeisiin
10.1.
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10.2. Mihin muista rahoituslahteistd rahoitettaviin hankkeisiin tai
hankekokonaisuuksiin hakemus liittyy ja miten?

1) Leader-rahoitteinen Inarijarven aarteet - kansainvalisen kestiavan matkailun hanke 2018-
2020
o tuloksena syntyi kestdvan matkailun toimintamalli ja toimenpide-ehdotuksia, joita ei ole
viela toteutettu
2) Lapin liiton hallinnoima Valkky-hanke
o panostaa myos STF-sparraukseen ja hiilijalanjaljen laskurin tuottamiseen

3) Inari-Saariselkd matkailualueen digitaalinen kehittdminen 1.11.2020-31.12.2021 /
Rahoittaja: TEM/Eteld-Savon maakuntahallitus

Tavoitteet:
- Alueportfolion digitalisointi - laajan matkailualueen esittiminen, markkinointi ja
myynti uudenlaisten toimintatapojen ja teknologioiden avulla.

0 Muuttuneessa koronatilanteessa Kkilpailun my6td myds tarve
asiakaslahtoisemmalle palvelutarjonnan esittimiselle korostuu. Matkailualueella on
tarve uudenlaisille toimintatavoille ja teknologioille laajan alueen esittdmiseen,
markkinointiin ja myyntiin. Vahvan kansainvélisen kaupan rinnalla kotimaisen kaupan
merkitys on kasvanut ja tdima tulee myos huomioida palveluportfolion esittdmisessa ja

ostopoluissa.
- Uudenlaisella sisdllontuotannon mallilla saavutetaan monikanavaisuutta ja
resurssisaastoja

0 Alueorganisaation uudenlaisen digitaalisen sisdllontuotannon mallin

avulla saadaan tuotua alueen tarjontaa laajemmin esille digitaalisissa ymparistoissa ja
siten nostamaan myo6s alueen nikyvyyttd ja ndin olleen varmistamaan Kkilpailukykya
tukevaa digitaalista toimintaympéristoa.

- Matkanjarjestdjayhteistyon kehittiminen digitalisaation avulla.

0 Hankkeessa suunnitellaan matkanjarjestdja-asiakkuuksien hallintaan
uusi malli. Hankkeen alussa tehdaan tarvekartoitus uuden ajan yhteistyotavasta ja
yhteistyokehittelyd tehdddan yhdessd matkanjarjestdjdkumppaneiden Kkanssa.
Yhteistyomalliin kartoitetaan tarvittavat tyokalut ja otetaan ne kayttoon. Hankkeen
aikana malli pilotoidaan.

Viestinta:

o Matkailijoille viestitdan palveluportfolion uuden alustan avulla seka alueen sosiaalisissa
kanavissa. Jakeluverkostolle ja matkanjarjestdjille viestitidn hankkeen alussa olemassa
olevien viestintdkanavien kuten sdhkopostiviestinndn avulla ja hankkeen edetessa
uusien hankkeessa syntyneiden mallien mukaisesti.

Hankkeen jalkeen:
o Hankkeessa luodut toimintamallit ja kdyttoon otetut digitaaliset ratkaisut jadavat osaksi
Inari-Saariselkd Matkailu Oy:n toimintamallia niin kuluttajamarkkinoinnin,
sisalléntuotannon kuin matkanjarjestdjayhteistydnkin osalta.

NyKkyisen digitalisen kehittamishankkeen linkitys uuteen hankehakemukseen:

Vastuullisuuden merkitys korostuu Inari-Saariselkda matkailualueen herkan arktisen luonnon ja
ainutlaatuinen kulttuurin myoéta ja ISMn rooli matkailun ekologisen, taloudellisen seka
sosiaalisen ja kulttuurisen kestdvyyden varmistamiseksi on tunnistettu kasvavan. ISM osallistuu
Visit Finlandin Sustainable Finland ohjelmaan tavoitteenaan olla kestivin matkailun
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destinaatio. ISM Kkannustaa, ohjaa ja kouluttaa yrityksid osallistumaan STF ohjelmaan ja
tavoitteena on saada yhteistyoyrityksista STF sertifikaatti 51%:lle jasenyrityksista.

- Koronanjilkeisessa markkinatilanteessa ja - kulttuurissa vastuullisesta matkailutoiminnasta
muodostuu elinehto. ISM opastaa yrityksid todentamaan ja viestimdan kestdavdan matkailun
mukaisesta toiminnasta ja viestii siitd sidosryhmille, kuluttajille ja matkanjarjestajaverkostolle.
Tama edesauttaa matkailualueen profilisoimista vastuulliseksi matkailualueeksi sekd alueen
yritysten toimintamahdollisuuksien menestymistd muuttuvassa markkinatilanteessa.

- Inari-Saariselkd matkailualueen digitaalinen kehittdminen - hankkeen tuloksena syntyneita
digitaalisia ratkaisuja kuluttajan palvelupolun, sisdlléntuotannon ja matkanjarjestdjaverkoston
osalta hyddynnetddn jatkossa myo6s alueorganisaaton vastuullisuusviestinnassa.

LISAKSI:
4) EAKR-rahoitteinen Saariselka kansainvaliseksi pyorailymatkailukohteeksi -
kehittdmishanke 2020-2023

a. kehittaa kestavaa matkailua
b. lisda yhteistyota alueella
c. uuttaluova

5) ESR-rahoitteinen Sujuvasti arktiseen eldmaan-hanke 2019-2021
a. lisaa kansainvalisyyttd alueella
b. lisdd ymmarrysta kansainvalisten tydntekijoiden tarpeisiin

11. Maantieteellinen kohdealue

Hankkeen toiminta kohdistuu usean maakunnan alueelle.

Toiminta-alueena on Inari-Saariselkd-matkailualue, johon kuuluvat Inarin kunta, Utsjoen kunta ja
Sodankylan kunnan pohjoisosa. Yhteistyokumppanina on Visit Jyvaskyld. Kuntarahoituksessa on
mukana vain Inarin kunta, mutta toimenpiteisiin mukaan paasevat myds utsjokiset ja
pohjoissodankylalaiset yritykset ja muut toimijat. Hanke on avoin ja yleishyddyllinen. Korona-aikana
ei lahdeta pyytdmaan yrityksilta yritysrahoitusta.

12. Hakijan osaaminen, hankkeen riskiarviointi ja ohjausryhma

Inarin kunnan Yritys- ja kehittimispalvelut on Inarin kunnan hallintoon kuuluva palveluyksikko, joka
vastaa Inarin kunnan elinkeinopalveluiden tuottamisesta. Inarin kunnassa Yritys- ja kehittdmispalvelut
hallinnoi useita elinkeinohankkeita, my6s matkailuhankkeita. Inarin kunnalla on riittdvat resurssit
hallinnoida suuriakin hankkeita ja silla on vahva kokemus hankehallinnoinnista ja hankkeiden
toteuttamisesta myods operatiivisella tasolla. Tahan hankkeeseen palkataan tdysiaikainen
hankekoordinaattori. Hankkeen kirjanpidon hoitaa Sarastia Oy. Hankkeen asiantuntijapalvelut tullaan
hankkimaan ostopalveluna.

Inari-Saariselka Matkailu Oy (ISM) on matkailun alueorganisaatio, johon kuuluu Inarin, Utsjoen ja
Sodankylan kunnan pohjoisosa. Hankety6td tullaan tekemdaan tiiviissa yhteistydssa Inari-Saariselka
Matkailu kanssa, silla ISM:114 on matkailusta varsinainen substanssiosaaminen. Inari-Saariselka Matkalu
on ollut mukana suunnittelemassa hankehakemusta ja hankkeen tarpeet vastaavat matkailualueen
yritysten tarpeita.

Hankkeen ylimaakunnallinen yhteistyokumppani ja sparraaja on Visit Jyvaskyld, joka on Sustainable
Travel Finland -tyodssaan pitkalla. Visit Jyvaskyld on Jyvaskylan kaupungin palveluyksikko ja pysyva
matkailutaho, joka vastaa koko Jyvaskylan seudun matkailumarkkinoinnista ja -neuvonnasta.
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Jyvaskylan seutu kdsittdd vuonna 2021 yhdeksidn kuntaa Keski-Suomessa sis. Jyvaskylan kaupunki.
Koko Jyvaskyldn seutu on mukana Sustainable Travel Finland -ohjelmassa, jonka tehtava on tuoda esille
kestdavad matkailua kaikkialla Suomessa. Merkki auttaa tunnistamaan kestdvaan matkailuun aidosti
sitoutuneet matkailutoimijat myos Jyvaskylan seudulla.

Jyvaskylan seudulla on tehty pitkdjanteista tyota kestavyyden ja resurssiviisauden eteen. Esimerkiksi
Jyvaskylan kaupunki tarjoaa useita sellaisia palveluita, jotka ovat tarkeitd niin matkailijoille kuin
paikallisillekin. Kestdvaan liikkumiseen kannustavat palvelut lyhyilla vialimatkoilla ovat asioita, joista
hyotyvat ja nauttivat myods matkailijat. Ekologinen liikkuminen jalan, pyoralla tai julkisilla taas on
merkKi kestavasta kaupunkirakenteesta.

11.2. Riskit

Hankkeeseen liittyvat riskit ovat hankkeen toiminnan jatkumattomuus hankeajan jalkeen, ettei
jarjestettaviin tilaisuuksiin osallistuta eikd saada rekrytoitua patevdd hankekoordinaattoria.
Kylayhteisot ovat halunneet kyldfoorumeiden jarjestimistd, joissa olisi mukana kylien yrittdjat ja kylan
asukkaat, joten riskid pienentda tarveldhtoisyys. Etdkokousjdrjestelmat helpottavat osallistumista,
mutta etdkokousten yleinen suuri maara voi vasyttda hanketoimijoita. Hankevetdjan rekrytointi on
suurin riski, silld han on hankkeen "sielu", vastuullisuusvalmentaja tai ekotraineri. Riskiin varaudutaan
huolellisella rekrytoinnilla. Hankkeessa kehitetyn toiminnan jatkuminen myds hankeajan jalkeen riski
niin tdssa hankkeessa kuin muissakin. Riskiin varaudutaan vastuuttamalla toimenpiteet aidosti oikeille
tahoille.

11.3. Ohjausryhma

Hankkeen ohjausryhméan kuuluvat Inarin kunnan edustajat (2 hl6d), Inari-Saariselkd Matkailu Oy:n
edustajat (2 hl6a)s ja Metsadhallituksen edustaja (1 hlo). Lisdksi ohjausryhmassa on hallinnoijan edustaja
asiantuntijajdsenend sekd rahoittajan edustaja. Hankekoordinaattori on ohjausryhman esittelija ja
poytakirjanpitaja.

YLEISET TIEDOT:
- Hankkeen vastuuhenkilg, allekirjoittaja elinkeinojohtaja Samuli Mikkola
- Yhteyshenkilg, kehittdmiskoordinaattori Marja Mannisto
- Inarin kunnan kirjanpidosta vastaa kunnan ostopalvelusopimuksella Sarastia Oy

Hankehakemuksen liitteet
- Hankesuunnitelma
- Kustannuslaskelma ja rahoituslaskelma
- Inarin kunnan elinvoimajaoston kuntarahoituspaatés 7.9.2021
- Allekirjoitusoikeus elinkeinojohtajalla Inarin kunnassa
- Ohjausryhman jasenet, hyvaksymiset
- Kaupparekisteriote
- Visit Jyvaskylan esittely
- Inarijarven aarteet —-kansainvalisen kestdvan matkailun toimintamalli

Allekirjoittaja
Ivalossa 30.9.2021

Samuli Mikkola
elinkeinojohtaja



